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KENNISNEMEN VAN:

 Rapportage inzet jongerenwerk in de gemeente Neerijnen

INLEIDING 

In januari 2017 zijn we gestart met 12 uur per week jongerenwerk van Connect2jeugd in de 
gemeente Neerijnen. De inzet bestond in de eerste maanden, naast kennismaken met 
netwerkpartners, uit het opvolgen van (overlast)meldingen over en door jeugd uit de dorpen in 
de gemeente Neerijnen. Een aantal vaste plekken waar jeugd vaak samenkomt worden 
standaard in de route meegenomen, zoals in Waardenburg, Opijnen en Ophemert. Eerder zijn 
hier via gemeente en Avri meldingen door omwonenden gedaan. 
Vanuit Waardenburg, Tuil en Haaften komen de meeste meldingen. Meldingen zijn divers, van  
voetballende kinderen die teveel lawaai produceren tot jeugdoverlast door rondhangen in de 
openbare ruimte en het vermoeden van  vandalisme en (soft)drugsgebruik.
In overleg is gekozen om vooral de beschikbare uren in deze dorpen in te zetten. Nieuwe 
meldingen worden vanzelfsprekend altijd opgevolgd.
Door de komst van de jongerenwerkers is het contact tussen jongeren en buurtbewoners 
positief beïnvloed. Dit heeft er onder meer in Haaften toe geleid dat er een werkgroep  is 
gekomen waarin jongeren samen met buurtbewoners een jongerenontmoetingsplaats op het 
Kempke gaan realiseren.

Er is tweewekelijks overleg tussen het jongerenwerk en de coördinator leefbaarheid. Tijdens 
deze overleggen werd al snel duidelijk dat als je een goed contact en professioneel beeld van 
jongeren en hun omgeving wil  krijgen, het jongerenwerk op meerdere momenten en 
verschillende dagen en tijden op straat moet zijn. Binnen de huidige uren kon het jongerenwerk 
niet doen wat nodig is of waar vraag naar is, zoals  aan de vragen van het sociaal team te 
voldoen. In de tweede helft van 2017 is de inzet van het jongerenwerk daarom uitgebreid van 
12 naar 24 uren per week.

KERNBOODSCHAP 

Het jongerenwerk heeft in het eerste half jaar al veel bereikt in het aanpakken en voorkomen 
van overlast. Ze staan in direct contact met jongeren en buurtbewoners en zijn laagdrempelig in
contact. Daardoor hebben we zicht op en kennis gekregen van diverse groepen jeugd en hun 
groepsdynamiek. De jongerenwerkers signaleren vroegtijdig problematiek bij jongeren en 
zorgen door gerichte interventies dat jongeren niet afglijden.  Het jongerenwerk werkt nauw 
samen met netwerkpartners, haar opdrachten krijgt zij vooral via de coördinator leefbaarheid en 
de wijkagenten.
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CONSEQUENTIES 

Doordat het jongerenwerk nu 24 uren per week in de gemeente aanwezig is de ambulant 
jongerenwerker de schakel tussen jongeren, gemeente (leefbaarheid) politie en het sociaal 
team. Daarbij kunnen we het volgende melden:

• De integrale werkwijze die het jongerenwerk heeft voorgesteld bij de aanpak van 
(overlast) jeugdproblematiek is enthousiast ontvangen door de samenwerkingspartners.

• Het sociaal team en het jongerenwerk steeds vaker casussen samen oppakken.
• Jongeren, ouders en buurtbewoners zien het jongerenwerk als een betrouwbare 

partner. Steeds vaker zoeken zij rechtstreeks contact met het jongerenwerk
• Het tolerantieniveau van burgers t.a.v. jeugd in de openbare ruimte was in 2016 laag, 

de inzet van het jongerenwerk in 2017 heeft hier een positieve verandering in 
teweeggebracht.  

• Door de aanpak van het jongerenwerk zijn een groot deel van de overlastsituaties 
opgelost en niet meer teruggekomen in de meldingen. 

• Jongeren melden zich zelf met problematiek bij het jongerenwerk, bijvoorbeeld over 
schoolse zaken. Er volgt dan een gesprek met de jongere en zijn ouders en daar waar 
nodig volgt een plan van aanpak.

• In Haaften is 2 x per week een inloop in het Kulturhus waarbij de jongeren 
samenkomen onder toezicht van het jongerenwerk.

De positieve resultaten hebben er toe geleid dat Connect2 Jeugd ook een opdracht van de 
gemeente Lingewaal heeft gekregen voor de aanpak van een (overlastgevende) jeugdgroep.

COMMUNICATIE 

De jongerenwerkers werken samen met de wijkagent en de gemeente. Meldingen komen via de
gemeente en politie bij de jongerenwerkers. De jongerenwerkers staan niet vermeld op de 
gemeentelijke website. Zij zijn niet 24/7 bereik- en beschikbaar zoals de politie. 

Om effectiever en efficiënter te werken rondom overlastmeldingen heeft het jongerenwerk een 
nieuwe werkwijze voorgesteld aan gemeente Neerijnen. Het houdt in dat de jongerenwerk zo 
snel mogelijk telefonisch of persoonlijk contact opneemt met de melder om de melding op te 
nemen. De jongerenwerker legt de werkwijze uit en laat zijn contactgegevens achter.
Daar waar het nodig is om snel te schakelen en in te grijpen gebeurt dat ook, altijd  in overleg 
met de netwerkpartners. 
Deze werkwijze is geïntroduceerd aan de partners binnen in het Integraal Veiligheidsoverleg 
Neerijnen en zij hebben zich verbonden aan deze werkwijze.

VERVOLG 

De jongerenwerkers hebben zich kort voorgesteld tijdens de beeldvormende vergadering op 22 
juni 2017. Zij ondersteunden de jongeren die vertelden over de herinrichting van het Kempke.
Ook in 2018 blijven de jongerenwerkers actief in de gemeente Neerijnen. In de bijgevoegde 
rapportage kunt u hier meer over lezen. Op dinsdag 28 november verzorgt Connect2jeugd 
tijdens de openbare werkgroep sociaal domein een presentatie over haar ervaringen en 
aandachtspunten in 2018.
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