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Inleiding

Vanaf 1 januari 2015 zijn gemeenten verantwoordelijk voor een sluitende aanpak van
huiselijk geweld en kindermishandeling. Dat vraagt om een visie van waaruit we sturing
willen geven. Die willen we kort en bondig formuleren en vooral ook koppelen aan een
opvatting over het maatschappelijk belang van waaruit we richting willen geven.

Een visie is belangrijk, omdat die ons helpt onze doelen expliciet te maken en zo ook
legitimiteit te verschaffen aan wat we vervolgens nog in beleid en uitvoering willen regelen.
Een visie helpt ons tegelijkertijd om helder te definiéren aan welke kwaliteitseisen wij
onszelf en onze partners willen committeren, waarmee we tevens een duidelijke grondslag
verschaffen aan beleid en uitvoering.

Hoe definiéren we huiselijk geweld en kindermishandeling?

Huiselijk geweld - Het lichamelijk, seksueel of psychisch geweld door iemand uit de
huiselijke kring van het slachtoffer: partners, ex-partners, gezinsleden, familieleden en
huisvrienden. Met als verschijningsvormen: (ex-)partnergeweld (waaronder ook stalking),
oudermishandeling, ouderenmishandeling, eergerelateerd geweld (denk aan: eerwraak,
vrouwenbesnijdenis en huwelijksdwang) en kindermishandeling.

In dit kader hanteren we de term “huiselijke kring” zo breed mogelijk, aangezien het ons
gaat om het voorkomen dan wel tegengaan van geweld dat vanuit het gehele spectrum van
de sociale omgeving van een slachtoffer kan plaatsvinden. Denk hierbij bijvoorbeeld ook aan
loverboy-problematiek (prostitutie), of andere vormen van fysieke en financiéle uitbuiting
(slavernij).

Kindermishandeling - Elke vorm van voor een minderjarige bedreigende of gewelddadige
interactie van fysieke, psychische of seksuele aard, die de ouders (in huiselijke kring) of
andere personen (bijvoorbeeld op school of in het verenigingsleven) ten opzichte van wie de
minderjarige in een relatie van afhankelijkheid of van onvrijheid staat, actief of passief
opdringen, waardoor ernstige schade wordt berokkend of dreigt te worden berokkend aan
de minderjarige in de vorm van fysiek en psychisch letsel.

Het betreft hier dus elke vorm van mishandeling die voor een kind bedreigend of
gewelddadig is, waardoor bijvoorbeeld ook verwaarlozing onder de definitie van
kindermishandeling valt.

Het maatschappelijk belang

De aanpak van huiselijk geweld en kindermishandeling legitimeren we op basis van:
De mensenrechten.

Veiligheid als basisbehoefte.

Volksgezondheid.

Maatschappelijke kosten.

Het maatschappelijke functioneren.
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De mensenrechten — In de Universele Verklaring voor de Rechten van de Mens (1948) is in
de preambule vastgelegd dat het hoogste ideaal voor elk mens is vrij te zijn van vrees en
gebrek. Met het oog op huiselijk geweld en kindermishandeling zijn vervolgens artikelen 4 en
5 van de Universele Verklaring relevant — “Niemand zal in slavernij of horigheid gehouden
worden. Slavernij en slavenhandel in iedere vorm zijn verboden” (artikel 4) — en: “Niemand
zal onderworpen worden aan folteringen, noch aan een wrede, onmenselijke of onterende
behandeling of bestraffing” (artikel 5).

De mens is geroepen om vrij te zijn. Elke vorm van afhankelijkheid die niet gestoeld is op een
vrije keuze en die leidt tot geweld en onvrijheid gaat in tegen de morele norm die we in een
vrije en democratische samenleving hanteren, en is om die reden maatschappelijk
onaanvaardbaar.

Veiligheid als basisbehoefte — In Maslovs behoeftehiérarchie is veiligheid de eerste prioriteit
na lichamelijke behoeften als eten, drinken en slaap. Daarmee is veiligheid voor het individu
een basisbehoefte die van belang is voor zijn verdere ontwikkeling. De mens moet zich veilig
weten en voelen in basale maatschappelijke verbanden als de buurt, het gezin of op het
werk. Huiselijk geweld en kindermishandeling frustreert die behoefte en blokkeert daarmee
de verdere ontwikkeling van het individu naar zelfontplooiing.

Volksgezondheid, maatschappelijke kosten en maatschappelijk functioneren — Ofschoon
het hier gaat om drie duidelijk te onderscheiden maatschappelijke belangen, grijpen ze wel
zodanig op elkaar in dat ze niet los gezien kunnen worden. Geweldservaringen in huiselijke
kring trekken een enorme wissel op de gezondheid van niet alleen slachtoffers, maar ook
van daders. Dat laatste zien we in het gegeven dat veel daders in hun hun persoonlijke
verleden vaak zelf slachtoffer waren van geweld in huiselijk kring. Doordat slachtoffers
daders worden, oefent de geweldsspiraal die hierdoor ontstaat over generaties heen
desastreuze effecten uit op de gezondheid van alle betrokkenen . Wat veelal leidt tot een
grote, telkens terugkerende zorgconsumptie, tot een veelal hoog arbeidsverzuim en tot
andere vormen van maatschappelijke uitval. Kortom: niet alleen slachtoffers en daders
betalen een hoge prijs, maar ook de samenleving in termen van volksgezondheid, van
maatschappelijke kosten en van maatschappelijk functioneren.

Onze aanpak van huiselijk geweld en kindermishandeling

In onze visie bezien we huiselijk geweld en kindermishandeling niet als een geisoleerd
probleem tussen daders en slachtoffers. We zien het vooral als een ernstige
maatschappelijke misstand die we willen keren. Daarvoor is het ook nodig om de sociale
omgeving van daders en slachtoffers te mobiliseren. We willen duurzame tot oplossingen,
waarbij slachtoffers en daders samen met hun sociale netwerk en de professionals zo
integraal mogelijk alle problemen die tot geweld leiden of geleid hebben gezamenlijk
aanpakken.

Dat betekent niet alleen een alerte en steunende sociale omgeving die problemen wil
signaleren, maar hulpverleners die zich van de gevolgen die met huiselijk geweld en
kindermishandeling samenhangen bewust zijn, die zich verantwoordelijk weten en die ook
handelingsbekwaam zijn om de brede samenwerking die nodig is te regisseren. Verder staat
voor ons preventie op de allereerste plaats, omdat we willen voorkomen dat mensen als
gevolg van huiselijk geweld hun huis uit moeten viluchten, of veroordeeld worden omdat ze
een misdrijf gepleegd hebben dat voorkomen had kunnen worden.



Het tegengaan van huiselijk geweld en kindermishandeling benaderen we vanuit meerdere
perspectieven:

Het gezinssysteem (slachtoffers en daders).

De omgeving (familie, vrienden, kennissen en buren ).
De professional.

De gemeente.

De bovengemeentelijke samenwerking.
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Het gezinssysteem — Uitgaan van de eigen kracht zien we als een belangrijke succesfactor.
We willen mensen niet afhankelijk maken van zorg- en hulpverlening, want daarmee lossen
we geen problemen op. Elk individu heeft unieke kwaliteiten die hem de kracht geven om
zijn weg in de samenleving te vinden en zich daarbij te verbinden met anderen die hem
daarin tot steun kunnen zijn. Die kwaliteiten willen we naar boven halen. Alleen dan komen
we tot duurzame oplossingen.

Daarom zijn empowerment, verantwoordelijkheid en zelfregie belangrijke doelen vanuit het
perspectief van het gezinssysteem. Hiervoor is het ook nodig dat taboes rondom huiselijk
geweld en kindermishandeling door de zorg- en hulpverlening bij slachtoffers en daders
bespreekbaar worden gemaakt. Immers, zonder probleem- en normbesef valt de eigen
kracht niet te mobiliseren en kan het uiteindelijke doel , het doorbreken van de
geweldsspiraal , niet worden gerealiseerd.

De omgeving — Familie, vrienden, kennissen en buren kunnen een belangrijke rol spelen ten
opzichte van slachtoffers en daders. Door normbevestiging, door emotionele steun, door
mantelzorgtaken of anderszins.

Daarvoor is het ook nodig dat onze aanpak zich richt op bewustwording in de sociale
omgeving van slachtoffers en daders voor de cruciale rol die men kan nemen en dat er op de
mensen in die omgeving ook een verantwoordelijkheid rust om die rol te nemen.

De professional — Huisartsen, wijkverpleegkundigen, maatschappelijk werkers,
welzijnswerkers, wijkagenten en andere professionals die op buurt-, straat- en adresniveau
actief zijn hebben een belangrijke verantwoordelijkheid om vroegtijdig problemen rondom
huiselijk geweld en kindermishandeling te signaleren. Het is belangrijk dat ze daarvoor ook
goed zijn toegerust.

In zoverre onze professionals ook een daadwerkelijke rol hebben in het vervolgens
aanpakken van deze problematiek dienen ze te beschikken over de vaardigheden om
doelgericht en met kennis van zaken te kunnen handelen. Daarvoor is het belangrijk dat ze
zich expertise eigen (kunnen) maken ten aanzien van specifieke fenomenen als bijvoorbeeld
ouderenmishandeling, maar ook eergerelateerd geweld en loverboy-problematiek.

De gemeente — De lokale overheid vertegenwoordigt het algemeen maatschappelijk belang
en zorgt er op basis daarvan voor dat het gezinssysteem samen met zijn omgeving en de
professionals kan werken aan duurzame oplossingen.



Specifiek heeft de gemeente hierbij twee verantwoordelijkheden. Ten eerste door het

organiseren van de ketensamenwerking tussen de professionals die nodig is om huiselijk

geweld en kindermishandeling effectief te kunnen aanpakken. De inzet hierbij is:

1. Zoveel mogelijk “aan de voorkant” van het probleem te acteren, om tijdig erger te
voorkomen.

2. Eensluitende keten preventie-signalering-interventie-herstel en nazorg.

In de tweede plaats heeft de lokale overheid de verantwoordelijkheid om de effectiviteit en
de resultaten hiervan te (laten) monitoren.

De bovengemeentelijke samenwerking — Veel van de partners met wie gemeenten de
samenwerking organiseren, zijn bovenlokaal actief. Daarom is het belangrijk om op dat
schaalniveau ook afspraken te maken over samenwerking en monitoring.

De ketensamenwerking

Wij spreken over ketensamenwerking wanneer er uiteenlopende partijen nodig zijn om een
doel en een daarbij horend resultaat te bereiken, en de partners daarbij volgtijdelijk
samenwerken op basis van een gezamenlijk gedragen verantwoordelijkheid voor het
eindresultaat. ledere partner zorgt er daarbij voor dat zijn eigen expertise en inbreng
daadwerkelijk bijdraagt aan een gemeenschappelijk geformuleerd doel en een gezamenlijk
vast te stellen resultaat.

De aanpak van huiselijk geweld en kindermishandeling staat of valt met ketensamenwerking.
We willen in deze context benadrukken dat de partners bij deze samenwerking niet alleen de
gemeente en de instellingen en hun professionals zijn, maar dat ook het gezinssysteem en
zijn omgeving onderdeel uitmaken van de keten. We willen immers de eigen kracht en de
eigen verantwoordelijkheid centraal stellen.

De ketensamenwerking bij de aanpak van huiselijk geweld en kindermishandeling rust op

vier pijlers:
1. Preventie.
2. Signalering.

3. Interventie.
4. Herstel & nazorg.

Voor een goede ketensamenwerking vinden we het belangrijk om per pijler de belangrijkste
aandachtspunten vast te leggen.

Preventie — Hierbij zijn kennis en expertise, voorlichting en de focus op risicofactoren de
belangrijkste succesfactoren.

Signalering — Hiervoor is het nodig om te werken met een meldcode. Verder moet de
vroegsignalering op orde zijn — niet alleen op het niveau van het individu, maar ook ten
aanzien van doelgroepen die risico’s lopen en ook op gebiedsniveau. Het is belangrijk om zo
breed mogelijk relevante maatschappelijke partners te betrekken, dus niet alleen zorg, maar
ook bijvoorbeeld sportverenigingen of het onderwijs.



Interventie — Belangrijk is dat hier de hulpvraag van de cliént centraal staat. Andere
succesfactoren zijn: ervoor zorgen dat professionals over handelingsvaardigheden
beschikken, dat er een systeemgerichte aanpak wordt gevolgd en dat de samenwerking ook
daadwerkelijk sluitend is.

Herstel & nazorg — Centraal staat het duurzaam doorbreken van de geweldsspiraal om zo de
kans op herhaling zo klein mogelijk te houden.

Verantwoordelijkheden

Die liggen op drie niveaus:

1. De gemeente — De gemeentelijke overheid zorgt ervoor dat op lokaal niveau preventie,
interventie, nazorg en consultatie & advies in beleid en contracten met zorgverleners
geregeld zijn en dat het lokale zorgnetwerk op orde, c.q. toegerust is om die taken te
kunnen uitvoeren.

Dit houdt tevens in de verantwoordelijkheid om ervoor te zorgen dat ook voor iedereen
duidelijk is wie op plaatselijk niveau wat doet in de ketensamenwerking bij de aanpak
van huiselijk geweld en kindermishandeling.

2. Bovengemeentelijk — de gemeenten formuleren gezamenlijk beleid ten behoeve van
een ketengerichte aanpak van huiselijk geweld, gebaseerd op de pijlers: preventie,
signalering, interventie en herstel & nazorg. Die verantwoordelijkheid houdt tevens in de
keten te monitoren. Verder ligt op dit niveau de verantwoordelijkheid voor de
slachtofferopvang voor mensen die vanwege ernstig huiselijk geweld de thuissituatie
hebben moeten verlaten en voor de specialistische ambulante hulp. Overige
bovengemeentelijke verantwoordelijkheden betreffen het faciliteren van de
samenwerking en de noodzakelijke bestuurlijke afstemming en regie.

3. De zorginstellingen - Elke organisatie zorgt op basis van het eigen maatschappelijke
mandaat, c.q. de eigen kerntaak of het eigen professionele specialisme, voor een actief
aandeel in de ketensamenwerking.

Deze verdeling van verantwoordelijkheden sluit naadloos aan op de kantelingsgedachte in
het sociale domein. De overheid zorgt voor de randvoorwaarden, het maatschappelijke veld
—instellingen en zorgverleners — nemen verantwoordelijkheid voor de taakuitvoering en de
kwaliteit en effectiviteit daarvan.

We verwachten daarbij vanuit dat veld een proactieve houding om problemen snel en
laagdrempelig op te lossen en de bereidheid om hierover actief verantwoording af te leggen.
Met deze verdeling van verantwoordelijkheden bouwen we tevens een goed systeem van
checks and balances waarmee we, indien nodig, in gezamenlijkheid tijdig kunnen bijsturen.

Beleid en uitvoering

Onze visie sluit aan op de uitgangspunten van de Regionale Agenda en Regiovisie 0GGz 2013
—2017. Ten aanzien van preventie en signalering zal er nog aanvullend beleid nodig zijn. Ons
streven is om daarin zoveel mogelijk gezamenlijk op te trekken. Tevens zal er een
gezamenlijk uitvoeringsplan nodig zijn, waarbij we overigens wel ruimte willen bieden aan
eigen accenten in de subregio’s Rijk van Nijmegen en Rivierenland.



Los van nog uit te werken aanvullend beleid en het op te stellen uitvoeringsplan zijn in de

uitvoering al wel keuzes vastgelegd in:

1. Het Functioneel Programma van Eisen voor het Advies- en Meldpunt Huiselijk Geweld en
Kindermishandeling (AMHK), d.d. 31 maart 2014.

2. Het Handelingsprotocol voor het Advies- en Meldpunt Huiselijk Geweld en
Kindermishandeling (AMHK), d.d. 4 juni 2014.

Na bespreking van dit visiedocument in de portefeuillehoudersoverleggen van de regio’s Rijk
van Nijmegen en Rivierenland zullen de aangesloten Colleges van Burgemeester en
Wethouders in de aangesloten gemeenten deze visie véor 1 juli 2015 door de
gemeenteraden laten vaststellen.

Tot slot

Een visie roept —terecht! — veel verwachtingen op. Zeker als we die visie ook koppelen aan
duidelijke maatschappelijke normen: mensen moeten vrij kunnen zijn van afhankelijkheden
waarvoor ze niet gekozen hebben, mensen hebben het recht op basisveiligheid — normen die
ook hun grondslag vinden in onze democratische rechtsstaat.

Maar tegelijkertijd weten we ook dat de samenleving minder maakbaar is dan we soms
zouden wensen. Huiselijk geweld en kindermishandeling zijn veelal uitingsvormen van
buitengewoon complexe problematiek bij mensen die, vaak over generaties heen, een
verleden hebben dat hen gevormd heeft — of wellicht beter gezegd: misvormd heeft. Gaat
een visie ons helpen om dit allemaal op te lossen?

De vraag stellen is hem beantwoorden. Nee — helaas zullen we, ondanks al onze
inspanningen, ook in de komende jaren tegen mensonterende toestanden blijven aanlopen;
zaken die, hoe schokkend ook, onder onze radar gebleven zijn of die we uiteindelijk toch niet
hebben kunnen oplossen. Dat doet overigens niets af aan de integriteit en relevantie van
onze visie. Die helpt ons immers om telkens weer expliciet te maken wat we in onze
samenleving niet aanvaardbaar vinden. En door dat steeds opnieuw uit te dragen, leveren
we uiteindelijk een duurzame bijdrage aan het handhaven van de normen en de waarden op
basis waarvan we huiselijk geweld en kindermishandeling buiten onze maatschappelijke
orde plaatsen. Bij alle onmacht waar we de komende jaren tegenaan zullen lopen,
onderstreept dat de macht die we in laatste instantie wel hebben en waarvan het de moeite
waard is om die te blijven onderstrepen.



