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Voorwoord 
 
Voor u ligt de begroting 2017 van Werkzaak Rivierenland met een meerjarenperspectief tot 2021.  

 
Na het definitieve besluit in 2014 door de gemeenteraden is Werkzaak Rivierenland opgericht om uitvoering te 
geven aan de gemeentelijke taken binnen het domein Werk en Inkomen. Werkzaak Rivierenland kende op 1 
januari 2016 haar operationele start. Op 3 december 2015 heeft het Algemeen Bestuur de begroting 2016 
vastgesteld.  
 
Voor u ligt de begroting 2017. Deze begroting geeft inzicht in de financiën met betrekking tot de opstart en het 
voortbestaan in de eerste jaren van Werkzaak Rivierenland en geeft op de onderdelen werk, inkomen en 
bedrijfsvoering inzicht in ontwikkelingen voor de komende jaren. Basis van de begroting 2017 is de begroting 
2016 en de feitelijke realisatie over de eerste 3 maanden van 2016.  
 
Zoals al aangekondigd in de begroting 2016 was het niet haalbaar de begroting 2017 aan de deelnemende 
gemeenten aan te leveren volgens de vastgestelde P&C cyclus (uiterlijk 1 april). Het is wel mogelijk gebleken 
deze aan te leveren voor 20 mei, zodat de begroting kan worden meegenomen in de gemeentelijke P&C 
cyclussen. Dit is ruim eerder dan aangekondigd in de begroting 2016, waarin werd gesteld dat in het najaar van 
2016 de begroting 2017 zou worden aangeleverd om deze te laten verwerken in de tweede bestuursrapportage 
van de gemeenten. 
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Samenvatting 
 
Werkzaak wordt, buiten de directe programmagelden gefinancierd door bijdragen van de deelnemende 
gemeenten. Enerzijds omdat de gemeenten verantwoordelijk zijn voor het subsidieresultaat, anderzijds omdat 
de gemeenten bijdragen in de kosten van de bedrijfsvoering van Werkzaak. Daarnaast dragen de gemeenten (al 
dan niet via vermogen Lander) bij in de startkosten van Werkzaak. Dit kan als volgt worden vertaald: 
 

 
 
Tabel 1: Meerjarenbegroting  

 
In hoofdstuk 3 van deze begroting worden de bijdragen in het bedrijfsvoeringsresultaat per gemeente 
weergegeven. 
 
  

(in € 1.000)
Begroting 

2016

Begroting 

2017

Begroting 

2018

Begroting 

2019

Begroting 

2020

Begroting 

2021

Totale baten (excl netto omzet)           70.258            75.967            77.100            78.776            79.591            80.669 

Totale directe kosten doelgroep           76.017            83.035            84.671            86.852            88.015            89.431 

Subtotaal subsidieresultaat           -5.758            -7.069            -7.571            -8.076            -8.424            -8.762 

Netto Omzet producten/diensten             8.119              8.929              9.584            10.158            10.753            11.097 

Totale organisatielasten           14.901            15.938            16.252            16.420            16.499            16.591 

Totale startkosten             2.365              1.420              1.270                     -                       -                       -   

Subtotaal bedrijfsvoeringsresultaat           -9.147            -8.430            -7.938            -6.262            -5.746            -5.494 

Bedrijfsresultaat         -14.905          -15.498          -15.509          -14.339          -14.170          -14.257 

Meer Jaren Begroting 2018 - 2021
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1. Inleiding 
 
 
1.1 Inleiding en afbakening 
Werkzaak Rivierenland wil een bijdrage leveren aan de samenhangende aanpak binnen het lokale en regionale 
sociale domein. Een arbeidsmarkt die plaats biedt aan jongeren en ouderen en aan mensen met en zonder 
beperking. 

 
Onze Visie 
‘Talent werkt voor Rivierenland’ 

 
Onze Missie 
Werkzaak Rivierenland wil de meest ondernemende infrastructuur voor werk en inkomen van Nederland zijn. 
Werkzaak Rivierenland regelt dit door de verbinding te zijn tussen de vraag naar en het aanbod van werk. Dit 
doen we voor werkzoekenden in Rivierenland en werkgevers in Rivierenland en daarbuiten. 
 
De visie en missie van Werkzaak Rivierenland bepalen de doelen die we stellen, de resultaatgebieden waarop 
we werken en de organisatieprincipes. 
 
Onze opdracht 
Binnen de regio Rivierenland staan op dit moment bijna 10.000 mensen aan de kant. Zij staan aan de kant 
omdat ze langdurig in de WW zitten, zijn geboren met een handicap of om welke reden dan ook niet aan het 
werk komen. En dat terwijl ook zij talenten hebben. Soms zien zij hun talenten nog onvoldoende en moeten 
deze ontwikkeld worden, soms zien werkgevers hun talenten en mogelijkheden nog te weinig. Onze opdracht is 
om talenten te ontwikkelen en werkgevers te verleiden ook deze mensen kansen te bieden. En daarmee dragen 
we bij aan een participatiemaatschappij, waarin iedereen mee doet en waarin werkgevers kansen bieden en 
werkzoekenden kansen pakken. 
Wij ontsluiten samen met het UWV, waarmee we intensief samenwerken, het grootste aanbod van laag- en 
midden geschoold personeel en hebben meer dan wie ook verstand van sociaal en maatschappelijk 
ondernemen. We stellen de vraag van de werkgever voorop en richten ons primair op de werkgever als klant 
(met bovenstaande opdracht in het achterhoofd) om invulling te geven aan zijn vraag.  
We zien het verder als onze maatschappelijke opdracht om onze droom te verwezenlijken tegen zo laag 
mogelijke (maatschappelijke) kosten. Daarom kijken we kritisch naar uitgaven en zorgen we dat uitsluitend 
mensen die daarop recht hebben, een uitkering ontvangen.  

 
 

1.2 De organisatie 
Met de vaststelling van het organisatorisch model door de gemeenteraden in februari en maart 2014 hebben 
de gemeenteraden de opdracht gegeven om te komen tot een gemeenschappelijke regeling met een openbaar 
lichaam, waarbij de verordende bevoegdheid bij de gemeenteraden ligt. 
 

 
1.3 Bestuurlijke aansturing 
Werkzaak Rivierenland wordt bestuurd door een algemeen bestuur en een dagelijks bestuur. Het algemeen 
bestuur bestaat uit één lid per deelnemende gemeente. Het algemeen bestuur heeft een voorzitter 
aangewezen, te weten Mevrouw van C. van Rhee-Oud Ammerveld. De voorzitter van het algemeen bestuur is 
tevens voorzitter van het dagelijks bestuur. De directeur van Werkzaak Rivierenland is tevens secretaris van het 
algemeen en dagelijks bestuur. Het algemeen bestuur bestaat uit negen leden, onder wie de voorzitter. Het 
dagelijks bestuur bestaat uit drie leden, de Heer C. van Stolwijk, de Heer C.A.H. Zondag, en tevens de voorzitter 
C. van Rhee-Oud Ammerveld. 

 
 

1.4 Taken en bevoegdheden 
Werkzaak Rivierenland is een uitvoeringsorganisatie. De uitvoering heeft betrekking op alle taakonderdelen van 
de Participatiewet (met uitzondering van bijzondere bijstand), de Wet Participatiebudget, het Besluit 
Bijstandsverlening Zelfstandigen, de Wet inkomensvoorzieningen oudere en gedeeltelijk arbeidsongeschikte 
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werkloze werknemers, de Wet inkomensvoorziening oudere en gedeeltelijk arbeidsongeschikte gewezen 
zelfstandigen, de Wet sociale werkvoorziening en de SUWI-wet.  
 
Met het overdragen van de domeinen werk/re-integratie en inkomen aan Werkzaak Rivierenland hebben de 
deelnemende gemeenten een keuze gemaakt voor regionalisering van deze taakvelden. Hiermee kunnen 
processen efficiënter worden ingericht en effectiever worden uitgevoerd.  

 
 

1.5 Planning en control cyclus  
 
Wettelijk kader 
In de nu geldende Wet gemeenschappelijke regelingen (WGR) is in artikel 34 opgenomen dat de begroting voor 
het komende jaar vóór 1 augustus bij Gedeputeerde Staten moet worden ingediend. In artikel 35 is aangegeven 
dat de ontwerpbegroting minimaal 8 weken voor vaststelling in het AB van de gemeenschappelijke regeling aan 
de raden van de deelnemende gemeenten moet wordt aangeboden, zodat zij hun zienswijze kunnen geven. 
 
Overigens dienen de begrotings- en verantwoordingsdocumenten van de gemeenschappelijke regeling te 
voldoen aan het Besluit  begroting en verantwoording provincies en gemeenten (BBV) en aan het Besluit 
accountantscontrole decentrale overheden (Bado).  
 
Sturing 
De planning & control cyclus is van belang voor de sturing en beheersing van Werkzaak Rivierenland. De 
planning & control cyclus is een beleidscyclus met daarin de volgende stadia: 

1. Plannen (Plan) en budgetteren: wat doen we om welke doelen te realiseren, met welke inzet van 
middelen. De 3 ‘W-vragen’ zijn hierbij de rode draad 

- Wat willen we bereiken? 

- Wat gaan we ervoor doen? 

- Wat mag het kosten? 
2. Uitvoeren (Do): binnen de kaders van de planning uitvoeren; 
3. Monitoren (Check): meten en vergelijken van de voortgang aan de hand van indicatoren; 
4. Analyseren en bijsturen (Act): analyseer de verschillen, verklaar deze mede aan de hand van 

ontwikkelingen en bepaal of en hoe bijsturing moet plaatsvinden. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figuur 1 Plan, do, check en act volgens Deming 
 
Voor een groot deel van de resultaten is Werkzaak niet budget gedreven, maar juist afhankelijk van 
commerciële resultaten en van de ontwikkeling van de externe (economische) ontwikkelingen. We genereren 
omzet uit werk (plaatsen medewerkers bij werkgevers en werkzaamheden intern bedrijf). De kosten 
(uitkeringen en re-integratie) worden voor een groot deel bepaald door de ontwikkelingen op de arbeidsmarkt. 
Tussen deze twee elementen bestaat een intensieve dynamiek. Voorts worden de re-integratie inspanningen 
(en kosten) straks gedaan op basis van verwachte opbrengsten(schadelastbeperking) op de wat langere termijn. 
Waardoor inspanningen/kosten en opbrengsten in verschillende periodes vallen. Dit alles geldt uiteraard ook 
voor de niet-financiële kant van de P&C cyclus. Beide elementen vereisen dat de planning & control cyclus 
voornamelijk de kenmerken van die van een onderneming heeft. 
 
Sturing van Werkzaak Rivierenland is enerzijds een interne aangelegenheid (directie en bestuur). Anderzijds een 
externe aangelegenheid van de deelnemende gemeenten vanwege het budgetrecht en de sturing op 
verbonden partijen. Met name het laatste wordt geregeld in de gemeenschappelijke regeling. Hierna geven we 
aan op welke wijze de externe en interne sturing vormgegeven kan worden. 

https://www.google.nl/url?q=http://www.om.nl/organisatie/item_144364/item_144365/kwaliteitszorg/&sa=U&ei=z7dgU-u2H4mwOpPegcgF&ved=0CDAQ9QEwAQ&usg=AFQjCNE
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Externe sturing 
Volgens de wettelijke voorschriften is geregeld wanneer gemeenten uiterlijk de begroting en de jaarrekening 
moeten ontvangen. Met de wijziging van de Wet gemeenschappelijke regelingen wordt daar aan toegevoegd 
dat de gemeenten de algemene financiële en beleidsmatige kaders voor de begroting ontvangen. 
 
Om de deelnemende gemeenten in de gelegenheid te stellen om toezicht te houden op en richting te geven 
aan de nieuwe verbonden partij Werkzaak Rivierenland, is meer informatie nodig dan alleen een begroting en 
een jaarrekening. Daarom wordt voorgesteld dat Werkzaak Rivierenland tweemaal per jaar een 
voortgangsrapportage over het lopende jaar opstelt, bijvoorbeeld in mei (over de periode tot medio april) en 
oktober (over de periode tot eind augustus). De voortgangsrapportages gaan over afwijkingen ten opzichte van 
de begroting en bevatten niet alleen financiële informatie, maar ook informatie over de ontwikkeling van de 
klantgroepen en in- en uitstroom. Met het vaststellen van de voortgangsrapportages door het algemeen 
bestuur wordt de begroting gewijzigd. 
 
De voorgeschreven algemene financiële en beleidsmatige kaders voor de begroting worden verwoord in een 
kadernota. 
 
Voor het richting geven aan Werkzaak Rivierenland wordt gebruik gemaakt van een 
meerjarenprogrammabegroting, waarin het meerjarenbeleidsplan Werkzaak Rivierenland financieel vertaald is. 
 
De planning & control cyclus ziet er als volgt uit: 
 

Product Planning beschikbaar voor gemeenten (jaar = t) 

Meerjarenprogrammabegroting (eenmaal per 4 jaar 
vanaf het eerstvolgende begrotingsjaar); gevolgd 
door jaarlijks een financiële begroting met de 
programmaspeerpunten van de betreffende 
jaarschijf: jaar t+1 

1 april 

Eerste voortgangsrapportage jaar t 15 mei 

Tweede voortgangsrapportage jaar t 15 oktober 

Kadernota uitgangspunten begroting jaar t+2 15 oktober 

Jaarrekening jaar t-1 1 april 

 
Interne sturing 
De genoemde producten voor de externe sturing zijn ook van belang voor de interne sturing. Voor een actuele 
informatievoorziening en een tijdige oplevering van de bestuurlijke planning & control producten wordt intern 
gewerkt met maandafsluitingen.  
Gelet op het hierboven geschetste ondernemende karakter van Werkzaak Rivierenland is intern ook behoefte 
aan informatie op een ander aggregatieniveau die realtime en online beschikbaar is. 
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2. Meerjarenperspectief 
 
2.1 Geldstromen 
 
BUIG Inkomensbudget - Loonkostensubsidie 
Gemeenten ontvangen voor het betalen van de uitkeringen, als onderdeel van het deelfonds Sociaal Domein, 
een inkomensbudget van het ministerie van SZW. Werkzaak Rivierenland moet alle uitkeringen van alle 
deelnemende gemeenten betalen met dit budget. 
Aan het BUIG inkomensbudget worden extra middelen toegevoegd voor de inzet van het instrument 
Loonkostensubsidie. Dat is vooral gerelateerd aan beschut werk en arbeidsgehandicapten met 
arbeidsvermogen. Naar verwachting vindt in 2017 een landelijke herverdeling van het deelfonds Sociaal 
Domein plaats. 
 
De aan Werkzaak Rivierenland deelnemende gemeenten brengen het volgende in:  
- Het Inkomensdeel wordt voor 100% ingebracht in Werkzaak Rivierenland. Uit dit budget worden de 

uitkeringen en loonkostensubsidies gefinancierd.  

- Het Werkdeel wordt voor 95% ingebracht in Werkzaak Rivierenland, het resterende deel is bedoeld voor 
de activering van klantgroep 4. Voor de eerste jaren wordt een inspanningsverplichting opgenomen, 
waardoor gemeenten een groter deel van het Werkdeel kunnen aanwenden voor het inzetten van 

Participatie voor klantgroep 4.1 

- De subsidie bestemd voor WSW-oud wordt voor 100% ingebracht in Werkzaak Rivierenland.  
Dit geldt niet voor de gemeenten die nu nog een SW-relatie hebben met een ander SW-bedrijf. 

- Het subsidieresultaat wordt op gemeentelijk niveau afgerekend, daar waar er tekorten zijn wordt dit door 
de individuele gemeenten ingebracht in Werkzaak Rivierenland.  

 
Overige subsidies 
Nederland ontvangt voor 2014-2020 ongeveer € 450 miljoen euro ESF. De subsidieverlening loopt via de 35 
arbeidsmarktregio’s. Subsidie voor het thema actieve inclusie is bestemd voor een brede groep van mensen 
met een afstand tot de arbeidsmarkt, door gemeenten te benutten voor een ruim scala aan subsidiabele 
activiteiten. Van het beschikbare budget is minimaal 30% geoormerkt voor de arbeidstoeleiding van 
(ex)leerlingen van het voortgezet speciaal onderwijs en het praktijkonderwijs. Als Werkzaak Rivierenland 
zoeken wij aansluiting bij de aanvraagprocedures voor deze subsidie. 
 
In het verlengde van ESF wil Werkzaak Rivierenland waar mogelijk gebruik maken van provinciale 
subsidiemogelijkheden. Daarnaast wil Werkzaak aansluiting zoeken bij het regionale verdeelproces voor de 
gelden voor volwasseneneducatie. 
 
Omzet 
Werkzaak brengt de dienstverlening aan werkgevers en detacheringen in rekening en genereert daarmee 
omzet. 
 
Bijdrage gemeenten 
De deelnemende gemeenten dragen de organisatiekosten na aftrek van de netto-omzet, het zogenaamde 
bedrijfsvoeringsresultaat. Dit resultaat wordt verdeeld op basis van een vooraf afgesproken verdeelsleutel. 
 
 
2.2 Meerjarenbegroting Werkzaak Rivierenland 
Gelet op de verlaging van de Rijksbudgetten is één van de financiële uitgangspunten voor Werkzaak 
Rivierenland het behalen van maximale efficiency. De belangrijkste maatregel om Werkzaak Rivierenland 
gezond te houden, is het verkleinen van de aanspraak op inkomens- en re-integratieondersteuning.  

 
Werkzaak Rivierenland betaalt de uitkeringen in het kader van de Participatiewet van alle deelnemende 
gemeenten. Het Inkomensdeel van alle deelnemende gemeenten wordt hiervoor ingezet.  
Werkzaak Rivierenland monitort of alle deelnemende gemeenten uitkomen met het hen toegekende budget en 

                                                 
1
 In de begroting is een afbouwscenario van 3 jaar opgenomen van 37% (bovenop de 5%) naar 0%.  
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het effect op de totaal door Werkzaak Rivierenland te betalen uitkeringen en te ontvangen Inkomensbudgetten. 
Voor gemeenten die een beroep doen op de zogenaamde IAU- of MAU regeling (inmiddels is deze vervangen 
door de Vangnetregeling) is Werkzaak verantwoordelijk voor het voorbereiden van de aanvraag, de uitvoering 
en bewaking van deze regelingen. 
 
De financiële risico’s zijn voor een deel beïnvloedbaar (duur van de uitkering, benutten terugverdiencapaciteit, 
handhaving, poortwachter) en voor een deel niet (hoogte van de bezuinigingen, hoogte van de SW-lonen, 
economische crisis). Beheersmaatregelen worden daarom vooral ingezet op die onderdelen die beïnvloedbaar 
zijn.  
 
Hierna volgt de begroting voor Werkzaak Rivierenland 2017. Deze begroting is gebaseerd op het in het najaar 
van 2015 gepresenteerde meerjarenperspectief, geactualiseerd met realisaties in de eerste 3 maanden van 
2016 en rekening houdend met de meest recente informatie over geldstromen (bijvoorbeeld bijgestelde 
Rijksbudgetten) en inschattingen (bijvoorbeeld door het CPB geraamde ontwikkeling van het P-wetbestand). 
 

 
 
Tabel 2: Meerjarenperspectief met kengetallen en indicatoren 

 
2.3 Vermogensopbouw Werkzaak Rivierenland 
Werkzaak gaat uit van een vrij aanwendbaar vermogen van maximaal 3% van de totale baten. Hiervan is 2% 
bestemd voor het opvangen van tekorten zonder direct effect op de gemeentelijke begrotingen. Feitelijk wordt 
hiermee speelruimte voor de gemeenten gecreëerd om kleine tekorten niet direct in hun begrotingen te 
hoeven verwerken. De resterende 1% is bedoeld voor fluctuaties in de opbrengst uit commerciële activiteiten 
(omzet). Bij de start van Werkzaak Rivierenland was er nog geen vermogen, dit wordt opgebouwd uit mogelijke 
overschotten op de exploitatie en zal maximaal 3% van de totale baten bedragen. 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

(in € 1.000)
Begroting 

2016

Begroting 

2017

Begroting 

2018

Begroting 

2019

Begroting 

2020

Begroting 

2021

Totale baten (excl netto omzet)           70.258            75.967            77.100            78.776            79.591            80.669 

Totale directe kosten doelgroep           76.017            83.035            84.671            86.852            88.015            89.431 

Subtotaal subsidieresultaat           -5.758            -7.069            -7.571            -8.076            -8.424            -8.762 

Netto Omzet producten/diensten             8.119              8.929              9.584            10.158            10.753            11.097 

Totale organisatielasten           14.901            15.938            16.252            16.420            16.499            16.591 

Totale startkosten             2.365              1.420              1.270                     -                       -                       -   

Subtotaal bedrijfsvoeringsresultaat           -9.147            -8.430            -7.938            -6.262            -5.746            -5.494 

Bedrijfsresultaat         -14.905          -15.498          -15.509          -14.339          -14.170          -14.257 

% Organisatiekosten/totale baten 19,0% 18,8% 18,7% 18,5% 18,3% 18,1%

% Bedrijfsresultaat/totale baten -19,0% -18,3% -17,9% -16,1% -15,7% -15,5%

% Rijksvergoeding/directe kst doelgroep 92,4% 91,5% 91,1% 90,7% 90,4% 90,2%

% Omzet/organisatie kst 54,5% 56,0% 59,0% 61,9% 65,2% 66,9%

% Overhead kosten / Kst doelgroep 3,5% 3,6% 3,7% 3,5% 3,5% 3,4%

% Begeleidingskosten / Kst doelgroep 16,1% 15,6% 15,5% 15,4% 15,3% 15,2%

Ambtelijke FTE 181,8 193,4             194,6             195,9             196,8             198,1             

Tijdelijke Fte (startfase) 10,0              10,0               10,0               -                 -                 -                 

Vermogen: 3,0% van de baten 3% 2.351 2.547 2.601 2.668 2.710 2.753

Kosten per uitkeringsgerechtigde 3.802            3.727             3.773             3.779             3.774             3.765             

Meer Jaren Begroting 2018 - 2021
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3. Gevolgen voor deelnemende gemeenten 
 
3.1 Kostenverdeling kleine geldstroom (organisatiekosten)  
Voor de verdeling van de kleine geldstroom van Werkzaak Rivierenland (organisatiekosten minus de omzet uit 
commerciële activiteiten) is een verdeelsleutel ontwikkeld:  
kostenverdeling op basis van het aantal werkzoekenden per gemeente. Met deze verdeelsleutel wordt het beste 
recht gedaan aan de relatie tussen de kosten van de dienstverlening en de aan de gemeente geleverde 
dienstverlening. Bij de verdeling van de kosten in begroting en jaarrekening wordt dezelfde verdeelsleutel 
gehanteerd, namelijk op basis van de aantallen t-1. 
 
Afgesproken is door de deelnemende gemeenten de verdeelsleutel in ieder geval de eerste jaren toe te passen 
en op basis van de werkelijke financiële effecten en bestuurlijke inzichten op termijn de (redelijkheid en 
werking van de) verdeelsleutel te beoordelen.  
 
Voor de opstartkosten van Werkzaak Rivierenland geldt een andere verdeelsleutel dan bij de organisatiekosten. 
De verdeelsleutel is op basis van verhouding nulmeting inkomsten LANDER ten opzichte van totaal. De 
verdeelsleutel voor de opstartkosten is 43% WSW en 57% werkzoekenden. Hierdoor houden we rekening met 
de gemeente Buren en Neder-Betuwe die niet participeren in het werkzoekende percentage en de gemeente 
West Maas en Waal die niet participeert in de WSW.  
 
Dit leidt in meerjarenperspectief tot de volgende bijdragen per gemeente (totaal van bedrijfsvoeringskosten + 
opstartkosten): 
 

 
 
Tabel 3: bijdragen per gemeente aan bedrijfsvoeringskosten en opstartkosten (een verdergaande specificatie van deze samenvattende tabel 
vindt u in  bijlage II). 

 
 
3.2 Kostenverdeling grote geldstroom (subsidieresultaat)  
Eerder is besloten om bij de toerekening van de werkelijke baten en lasten het Inkomensdeel en Werkdeel aan 
de diverse gemeenten volledig in stand te laten. Ook de toekenning van WSW-taakstelling en subsidie blijft 
ongewijzigd, zodat de samenwerking op dit vlak geen herverdelingseffecten met zich brengt.  
 
Of daadwerkelijk geen herverdelingseffecten door het werken in Werkzaak optreden, is de vraag. De uitstroom 
van werkzoekenden zal niet recht evenredig aan de verdeling van de werkzoekenden over de gemeenten 
plaatsvinden, waardoor alsnog verschillen in subsidieresultaat kunnen optreden. Omdat voor de 
subsidiestromen geen solidariteit geldt, heeft Werkzaak een inspanningsverplichting om de (gedeeltelijke) 
uitstroom zoveel mogelijk naar evenredigheid te laten plaatsvinden.  
 

 

Gemeente

% start/ 

% expl. 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Buren 5%/2% 552               509                560                530                550                586                

Culemborg 16%/18% 2.194            2.781             2.759             2.472             2.425             2.417             

Geldermalsen 8%/8% 1.499            1.363             1.365             1.241             1.241             1.247             

Maasdriel 8%/7% 1.435            1.233             1.242             1.117             1.100             1.110             

Neder-Betuwe 3%/1% 411               324                348                328                339                352                

Neerijnen 4%/4% 652               654                657                593                585                587                

Tiel 38%/41% 5.435            5.957             5.924             5.677             5.596             5.631             

West Maas en Waal 4%/6% 755               893                852                746                700                671                

Zaltbommel 12%/11% 1.973            1.784             1.803             1.634             1.633             1.656             

Totale bijdrage 14.905          15.498           15.509           14.339           14.170           14.257           

% afwijking t.o.v. jaar T-1 4,0% 0,1% -7,5% -1,2% 0,6%
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4. Programma Werk 
 
4.1 Algemeen  
Mensen met een uitkering moeten niet onnodig aan de kant komen staan, maar begeleiding krijgen om weer zo 
snel mogelijk aan het werk te komen. En, beter nog, niet in een uitkeringssituatie terecht komen omdat bij 
verlies van werk dat overgaat op ander werk. Werkzaak Rivierenland richt zich op het maatschappelijk laten 
participeren van inwoners in Rivierenland, waar mogelijk door betaald werk. Ter begeleiding van klanten zullen 
daartoe op maat gesneden trajecten worden ingezet. Als gevolg van de steeds verdere inkrimping van het door 
het Rijk beschikbaar gestelde budget voor re-integratie wordt begeleiding met name geboden door 
medewerkers van Werkzaak Rivierenland. Uitsluitend ontbrekende expertise en specifieke trajecten worden 
uitbesteed. 
 
Samenwerking met partners binnen de keten van werk en inkomen, werkgevers, UWV, is essentieel om te 
zorgen dat de vraag naar personeel kan worden ingevuld met werkzoekenden en uitkeringsgerechtigden. Nog 
nadrukkelijker zal de vraag naar arbeidskrachten leidend zijn en is aansluiting bij de wensen en eisen van de 
werkgever nodig. Er zal worden geïnvesteerd in een goede werkgeversdienstverlening voor die gemeenten die 
volledig participeren in Werkzaak. De focus zal worden gelegd op preventie; voorkomen dat mensen onnodig of 
onterecht in de uitkering komen.  
Waar dit toch gebeurt, moeten alle mensen die hiertoe in staat zijn zo snel mogelijk weer aan het werk. Ook 
mensen die niet volledig zelf in hun onderhoud kunnen voorzien maar wel voor een deel, worden hiertoe 
verplicht zodat iedereen die tot werken in staat is naar vermogen bijdraagt aan de maatschappij.  
 
De nadrukkelijke opdracht die Werkzaak Rivierenland zich oplegt is te komen tot een inclusieve arbeidsmarkt, 
waarin vraag en aanbod elkaar vindt en waarin een plaats is op de arbeidsmarkt voor iedereen, jong of oud, 
met of zonder beperking. In het bijzonder voor de kwetsbare groepen zet Werkzaak Rivierenland zich in deze 
plek op de arbeidsmarkt te krijgen en behouden. Hierbij wordt ingezet op een zo regulier mogelijke werkplek 
voor iedereen, waarbij ook mensen vanuit de WSW en anderen met een beperktere loonwaarde volwaardig 
meedoen op de arbeidsmarkt. 
 
 
4.2 Hoofddoelstellingen 
Binnen het product Werk willen we het volgende bereiken (WAT): 

- Bevorderen van deelname aan het arbeidsproces zodat mensen zelfstandig in hun onderhoud 
voorzien.  

- Bevorderen van duurzame uitstroom waardoor mensen niet terugvallen naar een beschutte 
werkomgeving 

- Bevorderen van duurzame uitstroom waardoor mensen niet terugvallen in een uitkeringssituatie 
- Bevorderen dat werkgevers maatschappelijk en sociaal verantwoord ondernemen (verbreding en 

verdieping) 
- Iedereen met arbeidspotentieel duurzaam en zo regulier mogelijk aan het werk, zodat iedereen naar 

zijn of haar maximale vermogen meedoet binnen de maatschappij.  
 
4.3 Subdoelstellingen 
Dit willen we bereiken door (HOE): 

1. Toename van het aantal plaatsingen bij werkgevers met: 
- 8% in 2016 ten opzichte van 2015 
- 10% in 2017 ten opzichte van 2016 
- 12% in 2018 ten opzichte van 2017 
op basis van een netto gewogen jaargemiddelde, waarbij het meetmoment is 31 december van het 
betreffende jaar. 
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2. Groei van 10 (nieuwe) werkgevers waar 5 of meer personen zijn gedetacheerd via Werkzaak/stichting 
Werkzaak/Flex & Zeker. Dit op basis van een gewogen jaargemiddelde. 

3. Van alle werkzoekenden van Werkzaak Rivierenland met een uitkering op grond van de Participatiewet 
stroomt in 2016 15% uit de uitkering voor minimaal 6 maanden door het vinden van werk, afgezet 
tegen het aantal op peildatum 1 januari 2016. 

4. In 2016 leiden maximaal 50% van de meldingen voor een Participatiewet uitkering tot een aanvraag. 
 
Deze organisatiedoelen worden per team doorvertaald naar teamdoelstellingen en clusterdoelstellingen, zodat 
een duidelijke relatie wordt gelegd tussen strategische doelen en de bijdragen die de teams leveren om deze te 
bereiken. Uiteraard zullen de te verrichten acties, de uit te voeren projecten en dergelijke hierop worden 
ingezet. 
 
 
4.4 Financiële begroting werk 
 

 
 
Tabel 4: begroting programma Werk 
 

 
4.5 Beleidsontwikkelingen werk 
 
Participatiewet 
De basis voor onze dienstverlening ligt vast in de Participatiewet die op 1 januari 2015 in werking is getreden. In 
deze wet zijn de voorzieningen voor bijstand, beschut werk en jongeren en ouderen met een arbeidsbeperking 
samengebracht binnen één regeling. De doelstelling van de Participatiewet is om iedereen met 
arbeidsvermogen naar werk toe te leiden, bij voorkeur naar regulier werk.  
 
De belangrijkste succesfactor voor Werkzaak Rivierenland is het bij elkaar brengen van (reguliere) vraag met 
(ons specifieke) aanbod op de arbeidsmarkt. Er heerst nog onvoldoende maatschappelijk klimaat waarbinnen 
het vanzelfsprekend is dat mensen met een verminderde loonwaarde worden opgenomen binnen bedrijven, er 
is te vaak sprake van mismatches (vraag en aanbod sluiten niet op elkaar aan) en de aansluiting tussen 
onderwijs en arbeidsmarkt is nog onvoldoende geborgd.  
 
Werkgeversdienstverlening 
Werkgevers staan centraal binnen Werkzaak Rivierenland. We willen voorzien in de behoefte van werkgevers. 
Uiteraard door hen te helpen vacatures in te vullen met onze werkzoekenden maar ook in bredere zin door als 
samenwerkingspartner van werkgevers adviserend te zijn. 
 
We zullen voortdurend de behoefte van werkgevers ophalen en in onze dienstverlening aan hen een 
toegevoegde waarde bieden. Bijvoorbeeld door hen te ontzorgen bij het in dienst nemen van werkzoekenden 
die niet de gehele functie kunnen vervullen (lagere loonwaarde) en waarbij de overheid het tekort aan 
loonwaarde moet compenseren; de toegang tot informatie en dienstverlening laagdrempelig maken; een goed 

(in € 1.000)
Begroting 

2016

Begroting 

2017

Begroting 

2018

Begroting 

2019

Begroting 

2020

Begroting 

2021

Programma Werk

Rijksvergoeding WSW 25.470          24.916           23.824           22.882           21.719           20.786           

Rijksvergoeding Participatiebudget 3.475            2.847             3.300             4.120             4.278             4.444             

Netto-omzet producten/diensten 8.119            8.929             9.584             10.158           10.753           11.097           

Totaal Baten 37.064          36.691           36.707           37.160           36.750           36.326           

Participatie 3.475            2.847             3.300             4.120             4.278             4.444             

Directe kosten SW doelgroep 27.629          27.000           26.631           26.416           25.841           25.456           

Begeleid werken doelgroepen 485               756                748                737                703                698                

Verstrekte subsidies doelgroepen -                -                 -                 -                 -                 -                 

Totaal Lasten 31.589          30.602           30.678           31.272           30.822           30.598           

Resultaat programma Werk 5.474            6.089             6.029             5.888             5.928             5.729             

Meer Jaren Begroting 2018 - 2021
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en intensief relatiebeheer; snelle levering en compensatie voor verminderde arbeidsproductiviteit in de vorm 
van loonkostensubsidie. 
 
De werkgeversdienstverlening in de regio Rivierenland zal gezamenlijk met het UWV worden opgepakt. Het 
UWV maakt deel uit van het team werkgeversdienstverlening van Werkzaak Rivierenland en accountmanagers 
zullen gezamenlijk invulling geven aan hun opdracht. Het voorzien in de behoefte van de werkgever gaat 
daarmee over de schotten van organisatiebelang heen. 
 
Het vergroten van inzicht in de mogelijkheden van onze werkzoekenden en kennis van de vraag van de 
werkgever is hierbij essentieel voor een effectieve matching. Ook de begeleiding van werkzoekenden, met focus 
op de beschikbare of beschikbaar komende vraag op de arbeidsmarkt zal steeds vanuit effectiviteitsgedachte 
worden ingezet. 
 
Uiteraard attenderen we werkgevers op hun maatschappelijke opdracht om invulling te geven aan de wet 
banenafspraak en quotum arbeidsbeperkten. Het aanstellen van werknemers binnen hun bedrijf met een ziekte 
of handicap, faciliteren we als Werkzaak Rivierenland door ons arbeidspotentieel inzichtelijk te maken, te 
helpen bij de bemiddeling en waar nodig begeleiding te bieden op de werkplek. 
 
Arbeidsmarktbeleid 
Het creëren van nieuwe en behouden van bestaande werkgelegenheid in de regio Rivierenland is belangrijk om 
voldoende kansen te blijven bieden aan onze werkzoekenden. Samenwerking met de gemeenten hierin is heel 
belangrijk. Zij kunnen hieraan een bijdrage leveren bij vergunningverlening, uitgifte van bedrijventerreinen en 
dergelijke om via die weg werkgevers te verbinden aan onze maatschappelijke opdracht door afspraken te 
maken over het plaatsen van onze werkzoekenden. In regionaal verband zetten de gemeenten in op 3 
speerpunten; agribusiness, logistiek & economie, recreatie & toerisme. 
 
Het onderwijs is op verschillende manieren betrokken en neemt deel aan overleggen waar de aansluiting van 
onderwijs op de arbeidsmarkt centraal staan, bijvoorbeeld het Platform Onderwijs en Arbeidsmarkt. Zo zullen 
er verdergaande afspraken worden gemaakt over het vergroten van kansen van jongeren op het voortgezet 
speciaal onderwijs en op het praktijkonderwijs door het ontwikkelen van en gezamenlijk inzetten van re-
integratie instrumenten, zoals competentie-bepaling en vroegtijdig bepalen van loonwaarde. 
 
Arbeidsmarktanalyses en marktbewerkingsplannen dragen bij aan een effectieve re-integratie. 
 
Het Werkbedrijf Rivierenland is een belangrijke schakel tussen werkgevers en werkzoekenden, met name bij het 
invullen van de gezamenlijke opdracht om onze doelgroep te plaatsen op de garantiebanen. 
 
Ontwikkelen werkzoekenden 
Om hun kansen te pakken op de arbeidsmarkt is het belangrijk werkzoekenden te ontwikkelen. Dat doen we 
met workshops (bijvoorbeeld empowerment, hulp bij solliciteren via social media e.d.), inzetten van 
werkervaringstrajecten en dergelijke. Ook binnen ons eigen bedrijf worden werkzoekenden ontwikkeld op 
specifiek hiervoor bestemde werkplekken. Op de productie-omgeving waar met namen werkzoekenden vanuit 
een WSW achtergrond aan het werk zijn en op andere afdelingen (bijvoorbeeld op de uitkeringsadministratie, 
post en archief en telefonie). We ontwikkelen deze mensen zodat ze kunnen doorstromen naar een reguliere 
werkplek ‘buiten’. Het uitplaatsen van deze mensen naar reguliere werkgevers, zeker vanuit de productie, lukt 
bijvoorbeeld door groepsplaatsingen. Hierbij wordt meestal gezorgd voor begeleiding op de werkplek door een 
praktijkbegeleider van Werkzaak Rivierenland. 
 
De gemeente als werkgever en opdrachtgever 
Gemeenten zijn niet alleen verantwoordelijk voor de uitvoering van de Participatiewet, ze zijn ook werkgever 
en opdrachtgever van werkzaamheden op vele terreinen. Door het zelf in dienst nemen van doelgroep 
medewerkers en het opnemen van social return on investmentprincipes in het inkoop- en aanbestedingsbeleid 
kan de uitvoering van de Participatiewet worden versterkt. Hierover worden afspraken gemaakt met 
gemeenten. 
 
Loonkostensubsidie 
Voor werkzoekenden die bij Werkzaak Rivierenland staan ingeschreven en die niet in staat zijn het wettelijk 
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minimumloon te verdienen als gevolg van verminderde arbeidsproductiviteit door ziekte of handicap, kan 
Werkzaak Rivierenland het instrument loonkostensubsidie inzetten.  
De loonkostensubsidie wordt verstrekt aan de werkgever die de werkzoekende met een verminderde 
loonwaarde/arbeidsproductiviteit in dienst neemt. De hoogte van dit bedrag is het verschil tussen het wettelijk 
minimumloon en de loonwaarde van de betreffende werkzoekende.  
Door het inzetten van dit instrument wordt een impuls gegeven aan het realiseren van de maatschappelijke 
opdracht die gemeenten en bedrijfsleven hebben om 125.000 extra banen te bieden aan mensen met een 
arbeidsbeperking. 
 
Beschut werk 
Aan mensen die alleen werk kunnen verrichten in een beschermde werkomgeving bieden wij plaatsen beschut 
werk aan in overeenstemming met de beschikbare middelen en behoeften. Daarbij onderzoeken wij ook 
mogelijke afstemming met arbeidsmatige dagbesteding WMO. 
 
Verdienmodellen 
Werkzaak ziet het als een belangrijke taak om verdienmodellen te ontwikkelen waarmee enerzijds meer 
werkzoekenden richting werk doorstromen en waarmee Werkzaak Rivierenland anderzijds middelen ‘verdient’ 
door het te gelde maken van onbenut arbeidspotentieel van mensen met een verminderde loonwaarde. Deze 
begroting biedt Werkzaak Rivierenland de mogelijkheid om verdienmodellen te ontwikkelen en in 2017 te 
presenteren. 
  
Preventie 
Het voorkomen van instroom in de P-wet is een belangrijke doelstelling voor Werkzaak Rivierenland. Hiervoor is 
intensieve samenwerking nodig met onder andere scholen en het UWV. Met scholen worden gezamenlijke 
projecten opgepakt om de aansluiting tussen onderwijs en arbeidsmarkt te verbeteren en specifieke 
doelgroepen zoals leerlingen op het speciaal onderwijs en praktijkonderwijs al tijdens hun laatste fase op 
school inzetten van begeleiding door Werkzaak. Met het UWV om werkzoekenden die in de laatste fase van de 
WW zitten en dreigen door te stromen naar de bijstand, gezamenlijk te ondersteunen om hen naar werk te 
begeleiden.  
 
 
 

  



15 

 

5. Programma Inkomen  
 
 
5.1 Algemeen  
Er zullen mensen aangewezen blijven op een uitkering: tijdelijk ter overbrugging van een situatie waarin er geen 
werk is en permanent als er sprake is van een vrijstelling van de arbeidsplicht. Dat is bijvoorbeeld aan de orde 
op grond van leeftijd of blijvende lichamelijke, verstandelijke of psychische beperkingen waardoor werken 
onmogelijk blijkt. Hoewel het uitgangspunt is iedereen naar maximale mogelijkheden te laten participeren, zal 
voor sommige mensen bijvoorbeeld vrijwilligerswerk het maximaal haalbare blijken. Voor deze mensen is het 
belangrijk ter overbrugging naar werk of naar de AOW een vangnet te bieden in de vorm van 
uitkeringsverstrekking. Het doel is daarbij om deze uitkering alleen te verstrekken aan mensen die daar recht op 
hebben. Mensen die kunnen werken worden daartoe verplicht en mensen die frauderen worden aangepakt. 
 
 
5.2 Hoofddoelstelling 
Binnen het product Inkomen willen we het volgende bereiken (WAT): 

- Zorgen voor rechtmatige en doelmatige verstrekking van bijstand en salaris (WSW) aan mensen die 
hier recht op hebben. 

 
 
5.3 Subdoelstellingen 
Om deze doelen te bereiken gaan we het volgende doen (HOE): 

1. 100% werkzoekenden met recht op P-wetuitkering die per 1e maand voldoet aan verplichtingen, 
ontvangt uitkering uiterlijk 10e vd maand. 

2. Bestandsbeperking door uitsluitend instroom in en behoud van inkomensvoorzieningen door 
rechthebbenden, o.a. door inzet op meteen aan het werk waar mogelijk, sterke poortwachtersrol, 
huisbezoeken en samenwerking Sociale Recherche. Op teamniveau liggen hier een aantal SMART-
doelstellingen onder. 

 
Deze organisatiedoelen worden per team doorvertaald naar teamdoelstellingen en clusterdoelstellingen, zodat 
een duidelijke relatie wordt gelegd tussen strategische doelen en de bijdragen die de teams leveren om deze te 
bereiken. Uiteraard zullen de te verrichten acties, de uit te voeren projecten en dergelijke hierop worden 
ingezet. 
 
 
5.4 Financiële begroting inkomen 
 

 
 
Tabel 5: begroting programma Inkomen 

 
 

(in € 1.000)
Begroting 

2016

Begroting 

2017

Begroting 

2018

Begroting 

2019

Begroting 

2020

Begroting 

2021

Programma Inkomen

Rijksvergoeding Buig, Bbz ca 40.575          47.098           48.502           49.931           51.382           52.859           

Verhaal Bijstand 738               1.106             1.475             1.843             2.212             2.581             

Totaal Baten 41.314          48.204           49.977           51.774           53.594           55.439           

Inkomen (Buig en Bbz) 44.427          52.433           53.993           55.580           57.193           58.833           

Totaal Lasten 44.427          52.433           53.993           55.580           57.193           58.833           

Resultaat programma Inkomen -3.114           -4.229            -4.016            -3.806            -3.599            -3.394            

Aantal uitkeringsgerechtigde 2.722            3.263             3.319             3.375             3.431             3.487             

Meer Jaren Begroting 2018 - 2021
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5.5 Beleidsontwikkeling inkomen 
 
Handhaving 
Als uitvoeringsorganisatie van de Participatiewet zal Werkzaak Rivierenland uitvoering geven aan de 
frauderegels die de afgelopen jaren door het Kabinet steeds verder zijn aangescherpt. Een uitkering dient 
uitsluitend terecht te komen bij mensen die daar recht op hebben, fraude mag niet lonen. De steeds verder 
doorgevoerde digitalisering maakt het mogelijk steeds efficiënter onderzoek te doen naar fraudesignalen, 
bijvoorbeeld door het koppelen van gegevens die vanuit diverse instanties beschikbaar komen. 
 
Werkzaak Rivierenland zal voorafgaande aan het verstrekken van bijstand zorgvuldig controleren of mensen 
rechthebbend zijn. De primaire focus ligt steeds op het aan het werk helpen van mensen maar waar ter 
overbrugging of blijvend (in geval van lagere loonwaarde) bijstand nodig is, wordt zorgvuldig getoetst of iemand 
tot de doelgroep voor bijstandsverstrekking behoort en niet fraudeert. Waar nodig worden hier huisbezoeken 
bij ingezet en wordt gebruik gemaakt van de extra bevoegdheden van de Sociale Recherche. 
 
Uiteraard worden bij lopende uitkeringen signalen, door anonieme tips, op basis van signalen uit gekoppelde 
bestanden of door eigen waarneming van medewerkers, onderzocht. Ook worden thematisch onderzoeken 
verricht op basis van vooraf vastgestelde risicoprofielen en wordt aangesloten op door het RCF kenniscentrum 
handhaving bij door hen opgezette themacontroles en wordt waar nodig het internationaal bureau fraude-
informatie ingezet voor het opsporen van vermeend vermogen in het buitenland. 
 
Onterecht verstrekte bijstand, al dan niet door gepleegde fraude, wordt teruggevorderd. Door deze aanpak van 
bestrijding van fraude en terugvorderen van onterecht verstrekte bijstand, wordt uitvoering gegeven aan de bij 
Werkzaak Rivierenland neergelegde opdracht en blijft de sociale zekerheid betaalbaar. Bovendien draagt het bij 
aan het maatschappelijke draagvlak voor het verstrekken van bijstand aan mensen die daarvan afhankelijk zijn. 
 
Ook wordt getoetst of mensen met bijstand beschikken over een voldoende taalniveau zoals de wet taaleis 
vraagt. 
 
Besluit bijstandverlening zelfstandigen 
Ter voorkoming van instroom in de bijstand en ter bevordering van uitstroom uit de bijstand, zal Werkzaak 
Rivierenland uitvoering geven aan het Besluit bijstandverlening zelfstandigen (Bbz). Dit helpt zelfstandigen bij 
het starten van een bedrijf of kan helpen het bedrijf door een financieel moeilijke periode heen te helpen. In 
die gevallen kan, uiteraard onder voorwaarden, begeleiding en financiële ondersteuning worden ingezet.  
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6. Programma Bedrijfsvoering  
 
6.1 Algemeen 
Bedrijfsvoering geeft inzicht in de stand van zaken ten aanzien van de onderdelen: 
- Organisatieontwikkeling; 
- Personeel; 
- Ziekteverzuim; 
- Huisvesting; 
- ICT; 
- Medezeggenschap. 
 
Organisatieontwikkeling 
Werkzaak Rivierenland is op 1 januari 2016 van start gegaan. Een deel van de medewerkers, die mee 
overgekomen zijn vanuit de latende organisaties, heeft nieuw werk. Voor anderen is het werk grotendeels 
onveranderd maar voor iedereen geldt dat de focus een andere is geworden. De vraag van de werkgever staat 
centraal en alle afdelingen werken ondersteunend aan de opdracht om werkzoekenden aan het werk ter 
krijgen.  
 
In onze besturingsfilosofie staan presteren en leren centraal. We bieden ruimte aan het continu verbeteren en 
vernieuwen van onze dienstverlening en onze talenten. Ondernemerschap is nodig in de samenwerking met 
werkgevers, het zien van kansen op de arbeidsmarkt en het generen van omzet. Betrokkenheid en verbinding 
wordt steeds gestimuleerd in de overtuiging dat dit bijdraagt aan het realiseren van onze doelen en een 
plezierige werkomgeving. De kernwaarden zijn resultaatgerichtheid, ondernemerschap en betrokkenheid.  
 
De lean-methodiek, ook wel Werkwijs genoemd, is de methodiek om de besturingsfilosofie verder vorm te 
geven. Kern hiervan is continue verbeteren en het leveren van toegevoegde waarde aan de klant (werkgever, 
werkzoekende en maatschappij). Alle procesverbeteringen hebben als doel om waarde toe te voegen en bij te 
dragen aan de organisatiedoelen.  
 
Aan de bestuurlijke opdracht om een verdergaande samenwerking met BWB te onderzoeken en vooruitlopend 
daarop strategische keuzes gezamenlijk af te stemmen, wordt gehoor gegeven.  
 
Personeel  
Eind 2015 is elke medewerker geplaatst in zijn/ haar nieuwe functie. In de eerste 3 maanden zijn de meeste 
openstaande vacatures ingevuld. Gelet op de forse bestandstoename in 2015 en 2016 (met name als gevolg van 
de forse instroom van statushouders zoals in heel Nederland) is het formatiebestand gestegen. De verwachting 
voor 2017 is dat het bijstandsbestand verder toeneemt (bron: CPB). Afhankelijk van de mate waarin deze 
toeneemt is het streven van Werkzaak Rivierenland om in 2017 de dienstverlening aan een oplopend aantal 
werkzoekenden te bieden met een formatie-omvang die ten opzichte van 2016 niet verder toeneemt.  
 
In 2017 zal de HRM cyclus, die in 2016 is ingevoerd, verder worden verfijnd. Ook hierin staan leren en presteren 
centraal. Verder is er aandacht voor het cultuuraspect in 2017, waar na het startjaar van 2016 ruimte zal zijn 
voor het verder optimaliseren van processen en het borgen van samenhang en integraliteit. 
 
Ziekteverzuim  
Het ziekteverzuimbeleid dat is ingezet in 2016 wordt voortgezet voor alle medewerkers en doelgroep personeel 
binnen Werkzaak Rivierenland.   
 
Ambtelijk personeel 
Landelijk ligt het ziekteverzuimpercentage bij ambtelijk personeel tussen de 4,5-5,5 %. Het ziekteverzuim bij 
startende ondernemingen ligt vaak iets hoger. Werkzaak Rivierenland is een startende onderneming. De 
prognose is dat het ziekteverzuimpercentage rond de 4% ligt. 
 
Doelgroep personeel  
Landelijk ligt het ziekteverzuimpercentage voor doelgroep personeel rond de 13,5 %. De prognose binnen 
Werkzaak Rivierenland is dat het ziekteverzuimpercentage op 13 % zal liggen. Dit is een forse ambitie gelet op 
de verhuizing die in 2017 gepland staat en de impact die dit heeft op de doelgroep. 
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Huisvesting 
In 2016 waren de medewerkers van Werkzaak Rivierenland werkzaam vanuit locaties in Zaltbommel, Tiel, 
Culemborg, Geldermalsen en Tiel. Begin 2017 zal eerst de nieuwe locatie in Tiel (stadhuiscampus), waar wordt 
ingehuist met UWV bij de gemeente Tiel, worden opgeleverd en aansluitend de locatie in Geldermalsen 
(Poppenbouwing).  
 
Bij de (ver)bouw van deze locaties is ons huisvestingsconcept leidend. Dat betekent: 
- Iedereen mag gebruik maken van alle plekken die beschikbaar zijn; 
- Plaats- en tijd onafhankelijk werken; 
- Activiteitengericht werken is doorgevoerd; 
- Organisatorische opvang van pieken; 
- De verhouding werkplek - medewerker is 0,7 werkplek per persoon. 
 
Informatie- en communicatie technologie 
De digitalisering van diensten die Werkzaak Rivierenland aanbiedt, ontwikkelt zich snel. Gedurende het jaar 
2017 worden de internet en intranetomgeving verder geoptimaliseerd. Ook digitale dienstverlening aan 
werkgevers en werkzoekenden wordt steeds verder uitgebreid, waarbij de steeds verdergaande samenwerking 
met ketenpartners de nodige ontwikkelingen op het gebied van ICT en communicatie met zich mee brengt.  
Om de vraag van werkgevers goed te kunnen invullen, zijn goede applicaties nodig die de productie duidelijk 
maken én het potentieel van talenten en de inzetbaarheid van talenten.  
 
In 2017 wordt het digitale werken doorontwikkeld zodat medewerkers plaats- en tijd onafhankelijk kunnen 
werken. Na de implementatie hiervan in 2016, zijn in 2017 medewerkers ingevoerd in de wijze van digitaal en 
papierarm werken en zij hebben de wijze van werken geaccepteerd en omarmd. 
 
Medezeggenschap 
In 2017 zullen de Ondernemingsraad en het Georganiseerd Overleg actief zijn om de belangen voor de 
medewerkers te behartigen. Het dienen van de belangen voor de werkzoekenden is geborgd in een regionale 
cliëntenraad en voor lokale aangelegenheden (verordende bevoegdheid ligt immers bij de gemeenten) in de 
lokale cliëntenraden. 
 
 
6.2 Financiële begroting bedrijfsvoering 

 

 
 
Tabel 6: begroting onderdeel bedrijfsvoering 

 
 
 
 
 

(in € 1.000)
Begroting 

2016

Begroting 

2017

Begroting 

2018

Begroting 

2019

Begroting 

2020

Begroting 

2021

Programma Bedrijfsvoering

Baten 14.905          15.498           15.509           14.339           14.170           14.257           

Totaal Baten 14.905          15.498           15.509           14.339           14.170           14.257           

Kosten ambtelijk personeel 11.839          12.520           12.705           12.915           12.989           13.132           

Inhuur derden 416               396                451                454                458                462                

ICT 1.249            1.153             1.084             1.038             1.038             991                

Huisvesting 478               737                737                737                737                737                

Kapitaallasten 60                  313                344                337                329                317                

Algemene (kantoor) kosten 860               819                931                938                947                954                

Reguliere bedrijfslasten 14.901          15.938           16.252           16.420           16.499           16.591           

Meer Jaren Begroting 2018 - 2021
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7. Weerstandsvermogen Werkzaak Rivierenland en achterblijvende organisaties 
 

7.1 Risico’s Werkzaak 
 

De werkelijke baten wijken af van de geraamde baten 
De baten zijn gebaseerd op een inschatting van de huidige omstandigheden. Dat betekent dat uitgegaan is van 
de huidige geldstromen en de verwachte ontwikkeling daarin. Zo is een inschatting gemaakt van het SW-gat en 
van de netto omzet uit de markt. Er is geen rekening gehouden met te verwachten rijksmaatregelen (Risico van 
8% op de Buig-middelen en korting vanwege bezuinigingen Participatiewet) en de uiteindelijke keuze voor de 
verdeling van de rijksbudgetten in het kader van de P-wet. Daar waar het gaat om de budgetten in het kader 
van de grote geldstroom, zijn de individuele gemeenten risicodrager. 
 
Wanneer de werkelijk gerealiseerde omzet lager is dan de geraamde baten, heeft dit consequenties voor het 
bedrijfsvoeringsresultaat, hetgeen via de verdeelsleutel voor alle gemeenten effect heeft. Voor zover het een 
verschuiving betreft van omzet naar daadwerkelijke uitstroom hoeft dit niet nadelig te zijn. 
 
 
Risico afwijkende indeling klantprofielen 
Voor het berekenen van de omzet zijn, naast de SW-doelgroep, de werkzoekenden volgens de klantprofielen 2 
en 3 van belang. Op dit moment is ongeveer 70% van de werkzoekenden toebedeeld naar de juiste 
klantprofielen. De werkelijke indeling kan afwijken en daarmee invloed hebben op de te realiseren omzet. 
 
 
Risico’s personeelskosten 

1. Raming p-kosten en vergrijzing medewerkers: De raming van de personele kosten gaat uit van een 
raming op basis van de maximale loonsom per functieschaal. 
  

2. Flexibiliteit: De begroting hanteert een fluctuatie van de personeelskosten op basis van de 
ontwikkeling van het aantal werkzoekenden. Werkzaak Rivierenland heeft een flexibele schil die 
mogelijk maakt snel te sturen op een veranderende behoefte aan personeel.  

 
 
Risico’s huisvesting 
Indien de locaties die Werkzaak Rivierenland zal betrekken in de eerste helft van 2017 later dan gepland 
worden opgeleverd, zal langere tijd onderkomen gevonden moeten worden in tijdelijke locaties. Dit kan leiden 
tot een kostenverhogend effect. 
 
Er is rekening gehouden met maximaal 3 jaar overbrugging voor de productie in Zaltbommel. Dit pand aan de 
Unieweg wordt gedeeltelijk verhuurd, derhalve netto € 967.000 aan kosten. In 2019 is de verkoop van het pand 
voorzien en wordt rekening gehouden met een te realiseren boekwinst. 
Vertraging in de verkoop van het pand kan gevolgen hebben voor de exploitatie, echter het is nu nog te vroeg 
om een inschatting te maken wat de impact zou kunnen zijn. 
 
 
7.2 Risico’s latende organisaties 

 
Overschot Werkdeel 
De kosten van formatie ten laste van het Participatiebudget-Werkdeel zijn opgenomen in de organisatiekosten 
van Werkzaak. Het werkdeel wordt voor 95% doorbetaald aan Werkzaak. Hier ontstaat het risico van een 
dubbeltelling. Om dit risico te mitigeren is in de begroting het uitgangspunt dat, wanneer de Werkdeel-gelden 
niet volledig extern besteed worden, deze worden ingezet ter dekking van de organisatiekosten. 
 
Het Werkdeel moet worden aangewend voor re-integratie en participatie. Voor andere doeleinden mag dit 
budget niet worden gebruikt. Niet besteedde gelden mogen voor een deel worden meegenomen naar volgend 
boekjaar en het overige moet terug naar het Rijk. Nu is afgesproken dat een bepaald percentage van het 
Werkdeel beschikbaar moet blijven voor de gemeenten (afbouwend van 42% naar 5% in 3 jaar), zullen 
gemeenten moeten toezien op het besteden van dit bedrag aan de doeleinden die volgens de wet mogelijk 
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zijn. Alternatief is dat gemeenten dit bedrag inzetten ter verlaging/dekking van de organisatiekosten. Dit heeft 
tot gevolg dat de gemeentelijke bijdrage aan Werkzaak lager wordt. 
 
 
Frictiekosten 
Onvoldoende mogelijkheden voor afbouw frictiekosten of doorlopende kosten vanwege niet (tijdig) opzeggen 
van contracten (accountant, verzekeringen, Arbo etc.) met als gevolg hogere frictiekosten.  
 
 
Vangnetregeling 
De gemeente Tiel en Neerijnen hadden een meerjarig tekort op het Inkomensdeel/Buigbudget en ontvingen 
daarvoor de Meerjarige Aanvullende Uitkering (MAU). Inmiddels zijn de MAU en de Individuele Aanvullende 
Uitkering (IAU t.b.v. een éénjarig tekort) vervangen door de vangnetregeling. De voorwaarden om in 
aanmerking te (blijven) komen voor deze regeling kunnen wijzigen. De verwachting is dat de voorwaarden 
zullen worden aangescherpt, zeker in geval van een meerjarig tekort. In de begroting van Werkzaak is er van 
uitgegaan in het meerjarenperspectief dat met succes een beroep kan worden gedaan op de Vangnetregeling. 
De risico’s voor het mogelijk niet verkrijgen van een Vangnetregeling liggen bij de gemeenten.  
Uiteraard bewaakt Werkzaak Rivierenland of een gemeente daarvoor in aanmerking komt, doet de aanvraag en 
voert het daarbij behorende plan uit. 
 
 
BTW 
BTW nu volledig uit de begroting gehaald. Het risico kan zijn dat een deel van de te verleggen BTW door 
gemeenten niet verrekend kan worden of dat het percentage op een hoger percentage wordt vastgesteld dan 
door Werkzaak Rivierenland geraamd.  
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8. Verbonden partijen 
 
Wij spreken van een verbonden partij daar waar het gaat om een privaatrechtelijke of publiekrechtelijke 
organisatie waarin Werkzaak Rivierenland een bestuurlijk en een financieel belang heeft. Met deze definitie 
sluiten wij aan bij de definitie die in het Besluit Begroting en Verantwoording van het Ministerie van 
Binnenlandse Zaken is opgenomen.  
 
Van een financieel belang is sprake als:  
• een aan de verbonden partij ter beschikking gesteld bedrag niet verhaalbaar is indien de verbonden partij 
failliet gaat;  
• Werkzaak Rivierenland voor bedragen aansprakelijk kan worden gesteld indien de verbonden partij haar 
verplichtingen niet nakomt.  
 
Van een bestuurlijk belang is sprake als Werkzaak Rivierenland zeggenschap heeft, hetzij uit hoofde van 
vertegenwoordiging in het bestuur hetzij uit hoofde van stemrecht. Dit betekent concreet dat er sprake is van 
een bestuurlijk belang als Werkzaak Rivierenland in het bestuur van de partij plaatsneemt of namens de eigen 
organisatie stemt. 
 
Met ingang van 2014 is een wijziging in het Besluit begroting en verantwoording van kracht, waardoor de te 
publiceren informatie per verbonden partij is uitgebreid. We maken hierbij gebruik van de meest actuele 
beschikbare jaarrekeningcijfers van de Verbonden Partijen. 
Per gemeenschappelijke regeling zal in een mal de volgende informatie worden opgenomen: 
• Naam en vestigingsplaats 
• Programma 
• Het openbaar belang dat op deze wijze behartigd wordt 
• De veranderingen die zich hebben voorgedaan gedurende het begrotingsjaar in het belang dat Werkzaak  
   in de verbonden partij heeft 
• Het eigen vermogen en het vreemd vermogen van de verbonden partij aan het begin van het begrotingsjaar 
• Het resultaat van de verbonden partij 
• Financiële bijdrage 
• Risico’s 
• Doel 2014 
• Ontwikkelingen 
• Agenda 
• Beslispunten 
 
Stichting Werkzaak Plus  
De Stichting Werkzaak Plus heeft ten doel uitvoering te geven aan regelingen voor gesubsidieerde arbeid door 
werknemers in de gelegenheid te stellen werkzaamheden te verrichten binnen de bedrijven van de GR 
Werkzaak Rivierenland. De werkzoekenden worden begeleid in het vinden van een werkkring, tevens wordt zo 
nodig zorggedragen voor scholing, training en/of arbeidsgewenning.  

Stichting Flex & Zeker  
Stichting Flex & Zeker heeft ten doel het voorzien in de flexibiliteitsbehoefte van werkgevers door medewerkers 
met een afstand tot de arbeidsmarkt en overige werkzoekenden onder begeleiding van mentoren in de 
gelegenheid te stellen werkzaamheden te verrichten voor deze werkgevers.   
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Bijlage I Toelichting op de begroting  
 
Voor een toelichting op de cijfers en tabellen die zijn vermeld in deze begroting, wordt verwezen naar bijlage I. 
 
Bijlage II Toelichting op de begroting per gemeente 
 
Voor een korte toelichting op de verschillen tussen de begroting jaren 2016 – 2019 en de jaren 2017 – 2021 
wordt verwezen naar bijlage II. 
 


