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HET KADER

De gemeente heeft de taak om toe te
zien of burgers, bedrijven en
instanties zich houden aan wet- en
regelgeving op het gebied van de
fysieke omgeving.

De gemeente doet dit op
verschillende momenten, namelijk bij
de realisatie- (bouwen, slopen,
aanleggen) en de gebruiksfase
(exploiteren bedrijf, illegale
activiteiten).

Burgers, bedrijven en instanties
moeten in die fasen aannemelijk
maken dat zij handelen volgens wet-
en regelgeving.

In het kader van de landelijke
professionalisering van de
milieuhandhaving heeft de gemeente
Neerijnen op 1 januari 2005 een
eerste stap gezet naar de
professionalisering van de
handhaving. Voor de overige taken
was tot op heden nog geen beleid
aanwezig.

Het omgevingsbeleidsplan voorziet in
dit beleid naar aanleiding van de
komst van de Wet algemene
bepalingen omgevingsrecht (Wabo)
en de ontwikkeling van landelijke
kwaliteitscriteria.

Het omgevingsbeleidsplan zorgt voor
uitbreiding van het bestaande beleid.
Alle activiteiten vallend onder de
Wabo zijn onderwerp van het
omgevingsbeleidsplan. Enkele andere
activiteiten, zoals drank & horeca, zijn
hieraan toegevoegd.

FOKKE & SURKE

NIET STOREN
HANDHAVING

Het omgevingsbeleidsplan geeft aan
op welke wijze de gemeente
beoordeelt of burgers, bedrijven en
instanties zich houden aan wet- en
regelgeving op het gebied van de
fysieke omgeving.

Daarbij gaat het enerzijds om het

beleid en anderzijds om de uitvoering.

De ontwikkelingen op het gebied van
handhaving richten zich daarbij op
programmatisch handhaven:
transparant op basis van risico’s,
volgens een cyclisch proces,
bestuurlijk vastgesteld en afgestemd
op de middelen waarover de
gemeente beschikt of die de
gemeente beschikbaar wil stellen.

De achtergrond van het beleid en
uitvoering ligt bij het voorkomen van
onveilige en ongezonde situaties, het
voorkomen van hinder / overlast en
de aantasting van ruimtelijke
kwaliteit alsmede cultuurhistorische,
landschappelijke en natuurwaarden.
Wet- en regelgeving beoogt immers
bepaalde doelstellingen te realiseren.

De zorg voor handelen binnen de wet-
en regelgeving is een gezamenlijke
verantwoordelijkheid. Burgers,
bedrijven en instanties zijn in eerste
instantie verantwoordelijk om zich te
houden aan wet- en regelgeving. De
gemeente zorgt voor een
vangnetfunctie zodat risico’s van het
overtreden van wet- en regelgeving
worden voorkomen of tot een
minimum worden beperkt.

Het is voor de gemeente onmogelijk
om alle wet- en regelgeving 100% te
controleren. Dit is gezien het
‘aannemelijkheidscriterium’ ook niet
nodig. Er moeten keuzen worden
gemaakt. Op basis van risico’s stelt de
gemeente duidelijke kernbepalingen:
onderdelen van wet- en regelgeving
die strikt, onafhankelijk, objectief en
consequent moeten worden
gehandhaafd.

De wijze van toezicht en handhaving
moet aansluiten bij de ontwikkelingen
die gaande zijn over de verhouding
tussen ‘markt’ en ‘overheid’:
deregulering, privaat wat kan /
publiek wat moet, high trust society
(opbouwen van vertrouwen). Er moet
gekomen worden tot slim werken.
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HET BELEID

Voor een groot aantal taken in de fysieke omgeving waarvoor wet- en regelgeving aanwezig is, is in het
omgevingsbeleidsplan beleid geformuleerd. Op hoofdlijnen is dat steeds op dezelfde manier gebeurd. Er is allereerst
gekeken naar het wettelijk kader. Op basis hiervan is de centrale vraag die het beleid moet beantwoorden
geformuleerd. Vervolgens is gekeken naar de te volgen strategie en is het beleid geformuleerd. Er is hiervoor steeds
gekeken naar de opbouw van het werkaanbod en welke risico’s zich daarbij bevinden als gekeken wordt naar de
thema’s / onderwerpen die in de wet- en regelgeving worden geregeld. In deze samenvatting wordt bij een aantal
taken ingegaan op het beleid, zodat hierover een indruk wordt gekregen. Een belangrijk uitgangspunt bij het beleid is
dat het werkniveau binnen (vergunningverlening) gelijk is aan het werkniveau buiten (inspectie en toezicht).

(Ver)bouwen

Op basis van type bouwwerk is gekeken naar de wijze waarop om moet
worden gegaan met thema’s als brandveiligheid, constructieve veiligheid,
ventilatie, toegankelijkheid, energiezuinigheid e.d.. Het beleid stelt
veiligheid voorop. Alle bouwwerken moeten in principe brand- en
constructief veilig zijn. Daarnaast staan bouwwerken centraal waar mensen
langduriger verblijven. Er wordt dan ook aandacht geschonken aan
gezondheidsaspecten (binnenklimaat), bruikbaarheid (toegankelijkheid en
ruimten) en energiezuinigheid.

' ASBEST

GEEN TOEGANG

Slopen

Er is een onderscheid gemaakt tussen risicovolle en niet risicovolle
sloopwerken. Bij niet risicovolle sloopwerken is de vergunningverlening en
de inspectie een administratieve handeling. Dit geldt niet voor risicovolle
sloopwerken. Veiligheid en gezondheid (met name asbest) krijgen expliciet
aandacht bij zowel de vergunningverlening als de inspectie.

Aanleggen

In de bestemmingsplannen (vooral het buitengebied) zijn voor diverse
werkzaamheden specifieke regels opgesteld. Deze regels zijn opgesteld om
flora en fauna, levensgemeenschappen, ruimtelijk karakter, archeologie en
waterhuishouding te beschermen. De risicoanalyse heeft hier met andere
woorden plaatsgevonden. Voor de vergunningverlening wordt dan ook het
hoogste werkniveau gehanteerd. Dit heeft direct gevolgen voor de
inspectie. Ook deze zal gezien de specifieke regels op een relatief hoog
niveau plaatsvinden.

Kappen

De APV maakt duidelijk voor welke houtgewassen / bomen een vergunning
nodig is. Dit is gebaseerd op een eerdere risicoanalyse. Het
omgevingsbeleidsplan neemt dit over en sluit hierop aan. Voor de inspectie
betekent dit dat alleen werkzaamheden worden gecontroleerd waarvoor
een vergunning nodig is. Zowel voor de vergunning als bij de uitvoering
worden inspecties uitgevoerd. Als sprake van herplantplicht is wordt ook
hierop toegezien

Evenement

De APV maakt onderscheid tussen kleinschalige meldingsplichtige en
overige vergunningsplichtige evenementen. Dit is gebaseerd op een
eerdere risicoanalyse. Het omgevingsbeleidsplan neemt dit over en sluit
hierop aan. Of inspecties plaatsvinden, en zo ja hoe vaak en wanneer is
afhankelijk gesteld van het zojuist genoemde onderscheid. Ook de locatie
van het evenement speelt hierbij een rol. Voor mega-evenementen is
sprake van maatwerk.
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Exploiteren inrichting

De opzet vanuit de professionalisering van de milieuhandhaving is
overgenomen. Daarbij heeft wel een verdere onderbouwing van keuzen
plaatsgevonden. De milieuwetgeving is uit elkaar gerafeld naar thema’s.
Per branche is aangegeven of op het thema winst is te behalen. Dit is
uitgedrukt in een score. Ook de ligging van een bedrijf is bij het geven van
een score betrokken. Op basis van scores en naleefgedrag wordt de
frequentie en diepgang waarmee bepaalde branches worden gecontroleerd
bepaald.

Gebiedsgericht toezicht

Dit toezicht richt zich onder meer op het uitvoeren van werkzaamheden
(bouwen, slopen, aanleggen e.d.) zonder vergunning, het onrechtmatig
gebruik van panden en terreinen, de netheid van open erven en terreinen,
het gebruik van de openbare weg. De gemeente is opgedeeld in
verschillende type gebieden (kernen, industrieterreinen, buitengebied e.d.)
en per type gebied is gekeken welke problematiek aanwezig is. Op basis
hiervan is een voorstel ontwikkeld voor het wel of niet in ene gebied actief
houden van toezicht door patrouilles.

Objectgericht toezicht

Tijdens het gebruik van gebouwen kan van alles mis gaan. Er zal steeds
meer integraal gekeken worden naar het gebruik vanuit oogpunt van
milieu, brandveiligheid, drank & horeca, bouw en ruimtelijke ordening. De
wet- en regelgeving vraagt de gemeente periodiek te kijken naar de wijze
van gebruik. In het omgevingsbeleidsplan is nog sprake van facetbeleid, dat
wil zeggen dat per discipline wordt gekeken. Dit is vaak het huidige beleid.
De lijnen naar de toekomst worden geschetst, waarbij meer sprake is van
afstemming en integraal werken op basis van de kennispiramide.

Handhaving

Een apart deel van het beleid is gewijd aan de handhaving: het optreden bij
overtredingen. Eris in de lijn van hetgeen de Wabo stelt een Wabo brede
algemene handhavingsstrategie opgesteld gebruik makend van de
bouwstenen die reeds aanwezig waren. Deze strategie bevat een
preventiestrategie, een toezichtstrategie, een meldingenstrategie, een
sanctiestrategie en een gedoogstrategie. De algemene sanctiestrategie is
uitgewerkt voor het vergunningsgericht werken, het objectgericht werken
en het gebiedsgericht werken. De strategie laat zien wanneer de gemeente
optreedt en op welke wijze (één, twee of driestappenplan). Voor bepaalde
type overtredingen wordt aan de hand van een score geprobeerd te komen
tot objectivering en tot prioritering van aanpak.
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HET UITVOERINGSPROGRAMMA EN AFWEGINGSKADER

Voor alle taken is een uitvoeringsprogramma opgesteld. Er is een raming gemaakt van het werkaanbod en de uren, die
nodig zijn om het beleid te kunnen realiseren. Deze kengetallen zijn deels afgeleid van landelijke projecten, deels zijn
zij overgenomen van de RUD discussie, deels zijn zij intern bepaald. Op basis van deze berekening wordt inzicht
verkregen hoeveel capaciteit wordt gevraagd. Vervolgens is de bestaande capaciteit in beeld gebracht. Door de
gevraagde en aanwezige capaciteit met elkaar te vergelijken wordt duidelijk of het beleid zoals geformuleerd in het
omgevingsbeleidsplan kan worden gerealiseerd. Het resultaat kan als volgt worden weergegeven:

1. Eriseen capaciteitstekort van circa 0,7 fte bij de backoffice om het uitvoeringsprogramma te realiseren.
2. Eenzelfde tekort is aanwezig bij boa en administratie (overige werkzaamheden).

3. Er is ook een aanzienlijk tekort aan juridische capaciteit van circa 0,6 fte om het uitvoeringsprogramma te
kunnen draaien.
4. Kleinere tekorten / overschotten van circa 0.1 fte zijn aanwezig bij frontoffice, inspectie bouwen en toezicht
milieu.
Er zijn twee uiterste mogelijkheden om met de geconstateerde tekorten om te gaan, namelijk (a) het aantrekken van
de benodigde extra capaciteit om het beleid uit te voeren en de kosten hiervoor, voor zover mogelijk, door te
berekenen in de leges of (b) het niet aantrekken van de benodigde extra capaciteit door het afschalen van het
voorgestelde beleid. Een combinatie behoort ook tot de mogelijkheden.

Vergunningverlening {backoffice)

De marges om bij de backoffice in het kader van vergunningverlening af te schalen is beperkt. De backoffice heeft
geen invloed op welke vergunningsaanvragen worden ingediend. De gehanteerde aantallen in het
uitvoeringsprogramma zijn op basis van de praktijk bepaald. Er is met andere woorden geen ruimte om te schrappen in
dit onderdeel van het werkaanbod. Een ingediende aanvraag moet worden behandeld. De burger, ondernemer of
maatschappelijke instantie heeft hier recht op. Immers, in de meeste gevallen worden leges betaald.

Er zijn enkele manieren om vraag en aanbod dichter bij eikaar te brengen. De eerste manier is het verlagen van het
werkniveau i.c. de mate waarin aanvragen voor (ver)bouwen worden beoordeeld. Het verlagen van de kwaliteit van de
technische toets bij aanvragen met betrekking tot de activiteit (ver)bouwen is een optie om te komen tot minder
capaciteitsinzet. Het voorgestelde beleid kan worden afgeschaald door alleen nog maar op het gebied van veiligheid
conform het voorstel te werken en bij alle andere thema’s op een minimum niveau te toetsen. De tweede manier is
door het vooroverleg en de concept aanvraag te beperken. Enerzijds wordt daarbij gedacht aan het stellen van grenzen
aan welke plannen hiervoor in aanmerking komen. Anderzijds wordt gedacht aan het stellen van grenzen aan het
aantal keer vooroverleg. Na de informatievoorziening door de frontoffice bijvoorbeeld nog maar een keer een
aanvullend adviesgesprek. De derde manier is het verhogen van de leges om taken meer kostendekkend te maken.

Meerdere keren is in het beleidsplan aangegeven dat gekomen moet worden tot ‘slimmer werken’. Een aantal opties
zijn wellicht in het kader van het afwegingsvraagstuk bij de backoffice van belang: De eerste optie is het stimuleren dat
aanvragers bij grotere bouwwerken gebruik gaan maken van de gecertificeerde bouwbesluittoets. De tweede optie is
het optimaliseren van de informatie over kleine bouwwerken op de website ter ondersteuning van het ‘aan banden
leggen van vooroverleg en concept aanvraag’. Het gebruik van enige vorm van een snelbalie is een derde optie. Ook dit
is een instrument om vooroverleg en concept aanvraag ‘aan banden te leggen’, bovendien kan een dergelijk
instrument ieiden tot een direct afgeven van bepaalde meldingen en vergunningen. Zeker als de klant een aanvraag of
melding al beter heeft voorbereid door gerichtere informatievoorziening op de website. Het is lastig om op dit moment
aan te geven welk rendement kan worden verwacht van ‘slimmer werken’. Het rendement zal in ieder geval pas op
termijn zichtbaar zijn. Er kan bijvoorbeeld worden overgewogen om de benodigde extra capaciteit tijdelijk te realiseren
(bijvoorbeeld voor twee jaar} in afwachting van het rendement van de investeringen in ‘slimmer werken’
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Toezicht en handhaving (overig toezicht)

Wanneer geen capaciteit beschikbaar wordt gesteld moet de keuze worden gemaakt om bepaalde werkzaamheden
opgenomen in het omgevingsbeleidsplan niet uit te voeren:

& Het niet uitvoeren van het gebiedsgericht toezicht. Het gevolg is dat alleen op basis van meldingen gekeken wordt
naar overfredingen van wet- en regelgeving.

e Het niet uitvoeren van het toezicht bestaande bouw categorie hoge en middelhoge prioriteit. Door deze taak niet
op te pakken wordt ook alleen op basis van meldingen gereageerd.

e Het niet of anders uitvoeren van inspecties bij meldingen. De fysieke controle van meldingen kan worden vervangen
door een administratieve controle, waarbij degene die melding heeft gedaan bijvoorbeeld via een formulier met
foto zelf de controle doet.

e Het anders prioriteren van meldingen en klachten waardoor de drempel hoger wordt gelegd voordat de gemeente
overgaat tot in behandeling nemen van de melding of klacht. Dit betekent dat burgers, ondernemers en instanties
vaker te horen krijgen dat de gemeente alleen voor {omvangrijke) klachten van publiekrechtelijke aard het
aanspreekpunt is.

Ook bij dit afwegingsvraagstuk kan de vraag worden gesteld of ‘slimmer’ werken soelaas biedt. Er is reeds één optie
genoemd (controle bij meldingen). Een andere mogelijke optie is het initiéren van een vorm van zelfcontrole bij het
toezicht op bestaande bouw. Er kunnen voor bepaalde type bouwwerken / gebruik, zoals bed- & breakfast,
vragenlijsten worden opgesteld en aan eigenaren worden toegezonden. Resultaten kunnen dan eventueel aan de
gemeente worden gezonden. Deze vorm van toezicht vraagt echter ook een bepaalde capaciteit. Een andere optie is
om in overleg met brancheorganisaties te komen tot een bepaalde vorm van administratief toezicht. Een overweging
die tenslotte in het kader van het overig toezicht kan worden gemaakt is het toekennen van algemene middelen om de
extra formatie te realiseren. Diverse activiteiten vallend onder het overig toezicht kunnen, eventueel ondersteund
door een geautomatiseerde meldpunt kieine bouwwerken, verdienen zich namelijk terug doordat administratieve
basisregistraties op orde blijven (zoals de BAG) en er meer WOZ inkomsten worden gegeneerd.

Juridisch

Het capaciteitsbeeld in ogenschouw nemend kan worden gesteld dat de gemeente Neerijnen op het gebied van de
juridische capaciteit in wezen geen keuze heeft. Enerzijds is de maatschappij aan het juridificeren tot uiting komend in
meer bezwaarprocedures. Anderzijds leveren inspectie en toezicht constateringen op waartegen moet worden
opgetreden om invulling te geven aan het beeld van een betrouwbare overheid, die staat over de regels die de
overheid op heeft gesteld. Duidelijk is dat al geruime tijd sprake is van een werkaanbod dat groter is dan de
beschikbare capaciteit. Bovendien moet vorm en inhoud worden gegeven aan het 4 ogenprincipe.

Samenvatting omgevingsbeleidsplan gemeente Neerijnen - versie 1.0 — mei 2011 © BMS bv. 2009 pagina 6




HET ORGANISATORISCH KADER

Het beleid en de uitvoering moeten geborgd worden in de
organisatie. Landelijke kwaliteitscriteria geven aan dat de
gemeente aan diverse procescriteria moet voldoen. De

gemeente moet de zogenaamde ‘Big 8’ vorm en inhoud geven.

In het omgevingsbeleidsplan worden de criteria op een rij
gezet en gekeken welke onderdelen door het
omgevingsbeleidsplan worden afgedekt en welke criteria nog
ernaast moeten worden opgepakt. Op basis van vooral de
documenten over de professionalisering van de
milieuhandhaving heeft dit plaatsgevonden. Reeds aanwezige
bouwstenen zijn gebruikt om te komen tot een Wabo brede
visie ten aanzien van verantwoording en monitoring,
kwaliteitsborging en diverse organisatorische
randvoorwaarden.
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