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- het percentage volgens de richtlijnen opgeleid en geoefend personeel van de alarmcentrale
en de verschillende operationele eenheden (RBT, ROT, COPI)
- percentage meldingen dat op tijd tot alarmering heeft geleid (verwerkingstijd alarmcentrale)
- ziekteverzuim per bedrijfskolom (RBGZ, RAV, GHOR, Veiligheidsbureau, GMK)
Gemeenschappelijke meldkamer
De zorgen over de kwaliteit van de Gemeenschappelijke meldkamer zijn al tot uitdrukking
gebracht bij de jaarrekening 2008 en de begroting 2010. In de jaarrekening 2009 staat dat
door capaciteitsgebrek onvoldoende uitvoering is gegeveri aan het multidisciplinair
opleidings- en oefenprogramma. De Veiligheidsregio heeft zelfs voor het eerst de
geoefendheid met een róde kleurstelling weergegeven. Er wordt een fors afbreukrisico
gesignaleerd, zowel voor de verantwoordelijke bestuurders als voor de ambtelijk
verantwoordelijken als voor de medewerkers van de GMK. De fundamentele analyse
wordt gemist.
Aanrijtijden ambulances
De aanrijtijden voor ambulances zijn fors verbeterd. Uit het jaarverslag van de RAV blijkt
de gemiddelde aanrijtijd voor Neerijnen iets verslechterd is, in 2009: 10.24 minuten (2008:
10.02). Het percentage dat binnen de norm van 15 minuten is gebleven is echter sterk
verbeterd. In 2009 was 82% van de spoedeisende ritten binnen de normtijd van 15
minuten, en in 2008 64%.
3. Financiële consequenties
De jaarrekening 2009 van de Veiligheidsregio sluit met een voordelig saldo van
€ 800.000. In de begroting 2009 werd een nadeel van € 1.100.000 geraamd. Een
voordelig verschil derhalve van € 1.900.000. Dit voordeel wordt met name veroorzaakt
door de met terugwerkende kracht vanaf 2006 verkregen vergoedíng van de Nederlandse
zorgautoriteit (Nza) voor de kosten van het FLO-overgangsrecht bij RAV van per saldo €
2,35 mln. Daarnaast zij bij de RBGZ in 2009 hogere kosten gemaakt voor de
regionalisering. De opbrengsten die daar tegenover staan werden al in 2009 ontvangen.
Voorgesteld wordt het positief saldo ad. € 800.000 toe te voegen aan de reserves. De
totale reservepositie is na verwerking van de bestemmingsvoorstellen € 3.605.000.
4. Conclusie en advies
1. In te stemmen met de jaarrekening 2009 van de Veiligheidsregio Gelderland-Zuid.
2. Het Dagelijks Bestuur van de Veiligheidsregio over het standpunt van de
gemeenteraad te informeren.
5. Bijlagen
Bijlage 1: Brief aan de raden met kenmerk H&V/2010/136/GHu
Bijlage 2: Jaarrekening 2009 GR H&V Gelderland-Zuid
Bijlage 3: Concept zienswijze raad
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