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Geachte griffier, geachte secretaris

In onze brief van 30 september jl. (kenmerk 2009-2398) berichtten wij u over het
besluitvormingstraject voor AVRI. Op 11 november jl. was de behandeling door ons bestuur
gepland van het haalbaarheidsonderzoek naar een tweetal voorkeursvarianten, alsmede de
toezending van het rapport aan uw gemeente. Helaas was het rapport nog niet gereed, zodat de
destijds met u gecommuniceerde planning niet gehaald kan worden.

Inmiddels is het rapport van KplusV verschenen. U treft het rapport: “Haalbaarheidsonderzoek:
uitwerking twee GR varianten voor AVRI”, d.d. 18 november 2009, als bijlage aan. Met dit rapport
wordt aan de opdracht van het Algemeen Bestuur van 26 oktober jl. voldaan om een tweetal
varianten voor een slagvaardige en efficiénte besturing van AVRI uit te werken.

Wij verzoeken u te bevorderen dat uw college en/of de raad een standpunt bepalen over de twee
uitgewerkte varianten. Het is aan u om zich uit te spreken over het gewenste bestunngsmodel voor
AVRI en hierover in eigen huis de discussie te voeren.

Ondertussen vergadert ons bestuur op 9 december en het Algemeen Bestuur op 14 december a.s.
nog over het rapport van KplusV. Daarbij wordt het advies van het gecombineerde
portefeuilleberaad Middelen en Milieu betrokken. Mocht daartoe aanleiding bestaan, dan wordt u
nader geinformeerd over de eventuele bemerkingen van het bestuur, zodat u die bij uw eigen
besluitvormingstraject kunt betrekken.

Het is de bedoeling dat het Algemeen Bestuur op 15 februari 2010 een definitief besluit neemt over
de positionering van AVRI binnen:
a. de verzakelijkte gemeenschappelijke regeling (de nieuw voorgestelde samenwerkings- en
besturingsstructuur voor Regio Rivierenland), of
b. een zelfstandige, nieuw op te richten, gemeenschappelijke regeling.

Het standpunt van uw gemeente kan door uw vertegenwoordigers in het Algemeen Bestuur worden
ingebracht.

Het bestuur hecht er aan om in ieder geval voor de gemeenteraadsverkiezingen van maart de
besluitvorming over de positie van AVRI formeel af te ronden. Dan wordt ook voorzien in de
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Samenvatting

Conform het besluit van het Aigemeen Bestuur van Regio Rivierenland van 26 oktober
jongstleden beschrijft deze rapportage twee GR-varianten voor een slagvaardige en efficiénte
besturing van AVRI, te weten: de zelfstandige gemeenschappelijke regeling en de verzakelijkte
GR.

in de varianten is uitgegaan van het toekomstmodel voor Regio Rivierenland zoals gepresen-
teerd op 26 oktober en beschreven in het Raadsvoorstel Rivierenland van 12 november
jongstleden. Met name in de verzakelijkte GR variant heeft dit een beter en scherper inzicht
gegeven in de slagvaardigheid en zakelijkheid van het uitvoeringsbedrijf AVRI.

Vanuit de strategie en terreinverkenning is in de oriéntatierapportage (KplusV, d.d. 7 september)
een aantal uitgangspunten gedestilleerd om tot een slagvaardiger besturingsmodel te komen.
Het model moet:

effectiever en efficiénter zijn dan nu;

eenvoudig en logisch zijn;

besturen op hoofdlijnen mogelijk maken;

uitgaan van een expliciete opdrachtgeverrol;

scheiding strategisch beleid" en uitvoering;

aansluiten op / passen bij de regionéle visie en de bedrijfsstrategie;

uitgaan van een scheiding tussen publieke taak en private risico's;

toekomstbestendig en flexibel zijn (inclusief het beheersbaar houden van de afvalstoffen-
heffing).

ONOGO A~

Bij de beoordeling is gekeken naar dezelfde onderscheidende criteria zoals ook in de
oriéntatierapportage opgenomen. Dit betreft slagvaardigheid, zuivere opdrachtgever-
opdrachtnemerrelatie, toekomstbestendigheid en flexibiliteit en politieke invioed.? Daarnaast is
ook gekeken naar eenvoud, transparantie, scheiding beleid en uitvoering, eenduidige
verantwoording en kosten.

Concluderend geeft de beoordeling het volgende beeld:

- Beide varianten zijn beduidend slagvaardiger dan het huidige model.

« De bestuurslast is bij de zelfstandige GR groter (minimaal 3 portefeuillehouders in DB ten
opzichte van een toezichthoudende portefeuillehouder in AB van nieuwe Regio
Rivierenland).

« In het zelfstandige GR-model is het risico op andere rolinvulling en daardoor het risico op
complexe besluitvorming groter door de aparte verantwoordingslijn van de bestuurders van
GR AVRI naar de gemeenteraden. Door de aparte verantwoordingslijn kunnen conflicten
tussen regiobestuurders en AVRI-bestuurders ontstaan.

« In de zelfstandige GR is de flexibiliteit met het oog op bijvoorbeeld toekomstige
samenwerkingsmogelijkheden of externe ontwikkelingen groter.

' Het strategisch beleid betreft de langere termijn ambities op het niveau van het regionaal afvalstoffenplan en de ambities
qua strategische ontwikkelactiviteiten in de keten.

2 politieke invioed is hier vervangen door bestuurslast.
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Op punten als scheiding opdrachtgever/opdrachtnemer, transparantie, scheiding beleid en
uitvoering en kosten bestaan verder geen wezenlijke verschillen.

Vanuit praktisch oogpunt biedt de verzakelijkte GR-variant voordelen: er is geen sprake van
een lastige ontvlechting- en desintegratiediscussie en er hoeft geen nieuwe GR te worden
opgericht. De verzakelijkte GR-variant is daarbij eenvoudiger te realiseren en is
makkelijk(er) in te passen in het nieuwe regiomodel.

Kortom: beide varianten zijn vergelijkbaar effectief en nu beter inzicht bestaat in hoe de
verzakelijkte GR eruit gaat zien in het nieuwe regiomodel kan gesteld worden dat deze
besturingsvariant efficiénter is en daarbij eenvoudiger te realiseren als de zelfstandige GR.

Naast de keuze voor het hoofdmodel wordt in onderhavige rapportage ook op de volgende twee
organisatievraagstukken ingegaan:

Wie wordt opdrachtgever? Nader uitgewerkt en beoordeeld is of een aparte opdrachtgever
GR toegevoegde waarde biedt ten opzichte van het nieuwe regiomodel waarin scheiding
tussen opdrachtgever en opdrachtnemer en beleid en uitvoering reeds wordt gerealiseerd.
De conclusie luidt dat een aparte opdrachtgever GR onvoldoende toegevoegde waarde
kent: de aansturing wordt er niet effectiever door, terwijl er nadelen zijn in de zin van extra
bestuurlijke belasting en programma-afstemming tussen Regio Rivierenland en de
opdrachtgever GR.

Positionering van nieuwe activiteiten op het gebied van afvalbe- en verwerking. De in de
oriéntatierapportage beschreven varianten (onderdeel van AVRI, zelfstandig naast AVRI of
organisatie per uitvoeringsproject) zijn in deze rapportage nader beoordeeld. Geconcludeerd
wordt dat een positionering onder AVRI in een aparte B.V. samen met de commerciéle
inzamel- en reinigingsactiviteiten van AVRI, de meest logische keus is. De belangrijkste
argumenten hierbij zijn: het synergievoordeel dat ontstaat met de AVRI bedrijfsvoering en de
eenvoud in combinatie met een heldere aansturing in de uitvoering.

Aan het einde van deze rapportage wordt ingegaan op het vervolgtraject, de implementatie van
de gekozen besturingsvariant. Hier wordt aangegeven welke stappen moeten worden gezet om
de nieuwe besturing van AVRI daadwerkelijk gerealiseerd te krijgen.
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Inleiding

AVRI krijgt een nieuwe bestuursvorm: slagvaardiger, doelmatiger en zakelijker. In het
oriéntatierapport zijn hiervoor meerdere varianten aangedragen op basis waarvan het Algemeen
Bestuur van Regio Rivierenland op 26 oktober jongstieden heeft besloten twee GR varianten
nader te laten uitwerken, te weten: de zelfstandige gemeenschappelijke regeling en de
verzakelijkte GR.

In hoofdstuk 2 worden beide varianten kernachtig beschreven waarbij ingegaan wordt op de
scheiding tussen opdrachtgever/opdrachtnemer en de bestuurlijke inrichting. In de
oriéntatierapportage is binnen de zelfstandige variant een subvariant opgenomen waarin de
opdrachtgeverrol is ondergebracht in een aparte GR. Ook deze subvariant wordt in hoofdstuk 2
nader uitgewerkt. In de bijlagen is een gedetailleerde uitwerking van beide hoofdvarianten
opgenomen.

In hoofdstuk 3 vindt de beoordeling van de twee hoofdvarianten plaats op basis van een aantal
criteria zoals slagvaardigheid, flexibiliteittoekomstbestendigheid, bestuurslast en transparantie.

In hoofdstuk 4 wordt uitgewerkt en beoordeeld of een aparte opdrachtgever GR toegevoegde
waarde biedt ten opzichte van het nieuwe regiomodel. Hoofdstuk 5 gaat vervolgens in op hoe
om te gaan met de ontwikkeltaken (de huidige ontwikkel B.V.) en hoe deze taken worden
gepositioneerd binnen de nieuwe Regio/AVRI structuur. Hoofdstuk 6 sluit deze rapportage af
met een overzicht van het implementatietraject en de daarin te zetten vervolgstappen.
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Schets hoofdvarianten

2.1 Algemeen

Centrale uitgangspunten

Onafhankelijk van de keuze van het nieuwe organisatiemodel voor AVRI, staat bij de inrichting
een aantal uitgangspunten hoe dan ook centraal:

« AVRI wordt een professionele en functionele uitvoeringsorganisatie van de negen
gemeenten in Regio Rivierenland, geént op de huidige taken.

« AVRI draagt in hoofdzaak zorg voor het inzamelen en (doen) verwijderen van het
huishoudelijk afval uit haar regio.

« Aansturing vindt plaats vanuit een strikte scheiding tussen opdrachtgever en opdrachtnemer
(en tussen strategisch beleid en uitvoering).

« De opdrachtgever stuurt aan vanuit een strategisch beleid en voert de regie over de taken
die ze AVRI wil laten uitvoeren.

Vanuit Regio Rivierenland gaat het hier om een aantal basis afvalbeheertaken. Voor een meer

gedetailleerd inzicht in de takenpakketten, zie bijlage 1. Individuele gemeenten kunnen

aanvullend maatwerk laten uitvoeren. De afspraken die hierover worden gemaakt worden

vastgelegd in zogenaamde dienstverleningsovereenkomsten. De commerciéle AVRI activiteiten

worden samen met de (risicodragende) ontwikkelactiviteiten ondergebracht in een nieuw op te

richten separate entiteit, zie hoofdstuk 5. De beleidsmatige en initiérende kant van de

ontwikkeltaken ligt bij de Regio.

Rol gemeenten

Ongeacht de variant keuze blijven de gemeenten in de nieuwe structuur in hoofdzaak op
afstand. Het beleid en de uitvoering van het afvalbeheer (basistaken van AVRI) worden in
regionale samenwerking uitgevoerd. De gemeente stelt de kaders in een meerjarig programma
(bijvoorbeeld binnen een programma 'Een aantrekkelijk Rivierenland') waar in het beleid en de
uitvoering rekening mee moet worden gehouden. Bij specifiek maatwerk is de afstand met de
gemeenten klein: de individuele gemeente is rechtstreeks opdrachtgever voor de uitvoering
ervan.

Opdrachtgever

De opdrachtgever is GR Regio Rivierenland of een aparte GR opdrachtgever AVRI, zie
hoofdstuk 4. De opdrachtgever is, binnen de kaders die door de gemeenten worden gesteld,
verantwoordelijk voor het strategische afvalbeleid, inclusief projectontwikkeling, en voert de
regie over de gewenste kwaliteit van de dienstverlening (de opdrachtgeverrol). Meer specifiek
gaat het om het formuleren en vaststellen van het strategisch afvalbeleid (het regionaal
afvalbeleidsplan), de strategische oniwikkeling van projecten en activiteiten in de afvalketen en
de vaststelling van de afvalstoffenverordening(en). Het strategisch beleid wordt door de
programmaraad voorbereid en gekoppeld aan een budget ter vaststelling aan het Aigemeen
Bestuur voorgelegd. In de praktijk vervult de programmaraad de rol van opdrachtgever. De
opdrachtveriening wordt vertaald in een dienstverleningsovereenkomst met de opdrachtnemer.
In bijlage 2 wordt, in de bespreking van de sturingsinstrumenten zoals de
dienstverleningsovereenkomst (DVO), nader ingegaan op de relatie
opdrachtgever/opdrachtnemer.
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Opdrachtnemer

AVRI vervult haar rol als opdrachtnemer met een slagvaardige en efficiént ingerichte organisatie
waarbij de directie van AVRI een ruim mandaat krijgt. In een nog op te stellen visiedocument
worden de visie en missie van AVRI nader uitgewerkt. De taken die hierbij in de bedrijfsvoering
van AVRI centraal staan hebben in ieder geval betrekking op een kwalitatief hoogwaardige en
doelmatige uitvoering van het regionaal huishoudelijk afvalbeheer en daaraan
gelieerde/aanverwante reinigingstaken. Verder voert AVRI het contractbeheer en de inning van
de afvalstoffenheffing uit alsmede het handhaven en toezicht houden op de naleving van de
afvalstoffenverordening(en).

Door een ruim mandaat kan AVRI met korte lijnen in haar bedrijfsvoering adequaat inspelen op
nieuwe ontwikkelingen in de afvalmarkt. Zoals genoemd, wordt naast een basispakket
afvalinzameling, tevens maatwerk aangeboden. Hierbij is ruimte voor verbreding richting het
beheer van de openbare ruimte, waarbij in eerste instantie gedacht wordt aan aanverwante
reinigingstaken zoals het schoonhouden van straten en pleinen, het ledigen van prullenbakken
en gladheidbestrijding.

AVRI wordt als opdrachtnemer verantwoordelijk voor de uitvoerende werkzaamheden die
voortvloeien uit de (dienstverlenings)overeenkomst met haar opdrachtgevers. Voor de
samenwerkende gemeenten behelst dit in ieder geval de uitvoering van het basispakket
afvalbeheer dat standaard door alle gemeenten wordt afgenomen. Dit omvat onder andere het
inzamelen en (doen) verwijderen van huishoudelijke afvalstromen en het formuleren van het
tactisch en operationeel beleid, zie ook bijlage 1 voor een beschrijving van het takenpakket.

De hierboven geschetste zakelijke en professionele uitvoeringsorganisatie AVRI wordt
hieronder nader uitgewerkt in twee verschillende besturingsvarianten, namelijk als zelfstandige
GR en als verzakelijkte organisatie binnen een nieuw Regio organisatiemodel. Hierbij wordt
uitgegaan van een aansturing waarbij de GR Regic Rivierenland als opdrachtgever optreedt.

2.2 De zelfstandige GR AVRI

In de zelfstandige variant verdwijnt AVRI uit het huidige regionale samenwerkingsverband en
wordt ze ondergebracht in een zelfstandige Gemeenschappelijke Regeling. Uitgangspunt hierin
is een echte uitvoeringsorganisatie die zo zakelijk en efficiént mogelijk wordt ingericht: een
functioneel Algemeen Bestuur en een klein Dagelijks Bestuur in combinatie met efficiénte
vergaderschema's en een ruime mandaatregeling. Vanuit een scheiding tussen opdrachtgever
en opdrachtnemer ligt het voor de hand voor het bestuur (hoofdzakelijk) portefeuillehouders
middelen van de Regio-gemeenten te vragen. Het zakelijke karakter en het kostenbewustzijn
van de organisatie wordt op die manier maximaal geborgd.

De opdrachtgever/Regio

De opdrachtgeverrol ligt of bij de GR Regio Rivierenland of wordt in een aparte GR onder-
gebracht. Op laatstgenoemde uitvoeringsvariant wordt in hoofdstuk 4 ingegaan. Hieronder wordt
uitgegaan van opdrachtgeverschap door de Regio.

In een zelfstandige GR AVRI geeft Regio Rivierenland op een zakelijke en professionele manier

invulling aan het opdrachtgeverschap door het stellen van de juiste kaders waarbinnen het
bedrijf met maximale vrijheid de uitvoering ter hand kan nemen.
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Door het formuleren en vaststellen van het regionaal afvalbeleidsplan en de vastiegging van de
gewenste prestaties binnen de afvaldriehoek (milieu, service en kosten) in een
dienstverleningsovereenkomst geeft de opdrachtgever sturing aan het gewenste resuitaat. De
portefeuillehouders milieu/afval vullen deze beleids- en regierol in, ambtelijk ondersteund door
de regio-organisatie. In het implementatieplan wordt een meer gedetailleerde beschrijving van
de rollen en verantwoordelijkheden opgenomen.

De beleidsmatige en initiérende kant van de ontwikkeltaken liggen eveneens bij de Regio. De
realisatie van de hieruit voortvloeiende projecten kan het beste samen met de commerciéle
taken worden ondergebracht in een aparte B.V., zie hoofdstuk 5.

De opdrachtnemer/GR AVRI

GR AVRI is verantwoordelijk voor de uitvoering en 'runt' het bedrijf. Het bestuur van GR AVRI
wordt gevormd door / samengesteld uit portefeuillehouders middelen. GR AVRI heeift volledige
zeggenschap over de bedrijfsvoering en bepaait als zodanig het tactisch en operationeel beleid
van de afvalinzameling. Als zelfstandige entiteit draagt GR AVRI zorg voor een efficiénte
bedrijfsvoering (zie ook bijlage 3). In een dienstverleningsovereenkomst (DVO) kunnen
eventueel hierover afspraken worden gemaakt in de vorm van bijvoorbeeld een efficiency-
taakstelling.

Kaderstelling, Gemeenten
{9x)
A

GR AVRI

Opdrachtgever, Opdrachtnemer,

- N N
strategisch beleid uitvoering

Figuur 1: zelfstandige GR AVAI.

2.3 De verzakelijkte AVRI

Evenals in de variant van een zelfstandige GR AVRI is een verzakelijkte AVRI een
professioneel en functioneel ingerichte uitvoeringsorganisatie. AVRI blijft echter binnen (en dus
‘eigendom' van) de GR Regio Rivierenland. Wel wordt, in lijn met de voorstellen voor een
nieuwe werkwijze binnen de Regio organisatie, een strikte scheiding binnen de organisatie
aangebracht tussen de rol van opdrachtgever en de rol van opdrachtnemer.
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De rol van opdrachtgever wordt belegd in de programmaraad, bijvoorbeeld binnen een
programma 'Een aantrekkelijk Rivierenland'. De scheiding tussen opdrachtgever en
opdrachtnemer wordt gerealiseerd door in het AB een aparte portefeuille 'toezichthouder AVRI'
in te richten.

Deze (portefeuille AVRI) is een vergelijkbaar met andere 'toezichthoudende portefeuilles' zoals
de GGD. De rol van opdrachtnemer ligt bestuurlijk bij de portefeuillehouder AVRI, die deel
uitmaakt van het AB. De portefeuillehouder AVRI vervult tevens de rol van toezichthouder op de
directie van AVRL.

Kaderstelling,

Opdrachtgever,
strategisch beleid

t
1
)
!
1
1
1
1
)
t
\

Opdrachtnemer,
uitvoering

Figuur 2: de verzakelijkte AVRI.

De inrichting van de rol van opdrachtgever is identiek aan die bij de zelfstandige GR AVRI.
Het verschil ligt bij de bestuurlijke inrichting van de uitvoeringsorganisatie AVRI. Binnen een
verzakelijkte AVRI krijgt de directie, net zoals bij de zelfstandige GR AVRI, een ruim mandaat.
Het Algemeen Bestuur en Dagelijks Bestuur wordt gevormd door het bestuur van de Regio. Er
is geen sprake van een separaat Algemeen of Dagelijks Bestuur binnen AVRI.

Het verschil is verder dat in het verzakelijkte model de toezichthoudende rol door één
portefeuillehouder 'opdrachtnemer' AVRI wordt ingevuld en dat in de zelfstandige GR deze rol
door een aantal portefeuillehouders (DB GR AVRI) wordt ingevuld. Een meer gedetailleerde
weergave van de rollen en taken wordt in het implementatieplan opgenomen. Bijlage 3 geeft
een voorzet voor de invulling van de bedrijfsvoering.
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Beoordeling

3.1 Zelfstandige GR AVRI versus
verzakelijkte AVRI

In de oriéntatierapportage heeft reeds een beoordeling plaatsgehad van de daarin voorgestelde
varianten. De hieruit voortkomende relevante/onderscheidende criteria worden hieronder
opnieuw benoemd en zijn aangevuid met een aantal aanvullende criteria®. De beoordeling van
de twee hoofdvarianten vindt dan plaats op basis van de volgende criteria:

« Slagvaardigheid: welke invioed heeft de organisatieaanpassing op de slagvaardigheid van
de aansturing en heeft de directie voldoende handelingsvrijheid om de bedrijfsvoering goed /
functioneel in te richten?

« Flexibiliteit/toekomstbestendigheid: welke mogelijkheden biedt de organisatievariant om (in
de toekomst) tot verdere samenwerking of organisatieverandering te komen?

o Bestuurslast: welke mogelijkheden biedt de organisatievariant om de bestuurlijke belasting
en druk te verminderen?

« Eenvoud: hoeveel inzet en veranderingen vraagt de betreffende variant en in hoeverre is er
(politiek) draagviak voor?

« Transparantie: welke invioed heeft de organisatievariant op de mate waarin de
afvalstoffenheffing op een doorzichtige manier tot stand komt en de mate waarin publieke
overheidstaken gescheiden blijven van commerciéle activiteiten?

«  Opdrachtgever-opdrachtnemerrelatie: in hoeverre ontstaat er binnen de variant een zuivere
opdrachtgever-opdrachtnemerrelatie;

o Scheiding beleid en uitvoering: in hoeverre is er binnen de variant sprake van een strikte
scheiding tussen (strategisch) beleid en uitvoering?

« FEenduidige verantwoording: in hoeverre is sprake van een eenvoudige en eenduidige
manier voor het afleggen van verantwoording?

« Kosten: welke kosten brengt de betreffende organisatievariant met zich mee?

Slagvaardigheid

Doordat de zelfstandige GR volledig kan worden toegesneden op de afvalbeheertaken, is de
zelfstandige GR AVRI in theorie mogelijk iets slagvaardiger. Uitgaand van de voorgestane
inrichting bij de verzakelijkte variant lijkt het verschil in de praktijk niet positief onderscheidend
voor GR AVRI. Door de 'verplichte' bestuursiagen AB en DB lijkt de zelfstandige GR AVRI in
vergelijking met de verzakelijkte variant aan slagvaardigheid in te boeten.

Flexibiliteit en toekomstbestendigheid

Verdere samenwerkingsopties in de toekomst of een verdere verzelfstandiging in de toekomst is
in een zelfstandige GR-variant makkelijker te realiseren doordat reeds een volledig (juridische)
ontvlechting van de organisatieonderdelen heeft plaatsgevonden.

% In de oriéntatierapportage was sprake van vier onderscheidende criteria: slagvaardigheid, zuivere opdrachtgever-
opdrachtnemerrelatie, toekomstbestendigheid en flexibiliteit en politieke inviced. Laatstgenoemde is tussen deze GR-

varianten niet onderscheidend en is hier vervangen door bestuurslast.
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Bestuurslast

Zoals hierboven genoemd, blijit in een zelfstandige GR AVRI een relatief druk speelveld
aanwezig (hoewel minder dan in de huidige situatie): Naast GR Regio Rivierenland wordt een
nieuwe GR ingericht met daarin opnieuw een AB (9 portefeuillehouders), een DB (minimaal 3
portefeuillehouders) en portefeuillehoudersberaad. Rekening houdend met de nu voorgestelde
Regio-organisatie met programmaraden wordt de bestuurslast in een verzakelijkte GR hierdoor
lager ingeschat.

Eenvoud

De complexiteit is bij beide varianten te overzien. De verzakelijking binnen de huidige Regio
Rivierenland organisatie vergt evengoed organisatorische aanpassingen als een zelfstandige
GR. Het oprichten van een zelfstandige 'AVRI GR' betekent eenmalig een ontvlechting en de
oprichting van de GR, maar is niet zondermeer complexer of minder uitvoerbaar.

Transparantie

Door de opdrachtgever juridisch te scheiden van de opdrachtnemer ontstaat een zuivere
contractrelatie waarin dienstverleningsovereenkomsten de basis vormen voor de programma-
en organisatiebudgetten en de totstandkoming van de afvalstoffenheffing. Door binnen het
verzakelijkte model aan te sturen op een separate begroting en jaarrekening voor AVRI-
activiteiten kan eenzelfde mate van transparantie worden bereikt. Het is binnen het verzakelijkte
model daarbij zaak een gescheiden begroting ook gescheiden te houden.

Opdrachtgever-opdrachtnemerrelatie

Bij de zelfstandige (uitvoerings)GR is de opdrachtgever-opdrachtnemerrelatie verder uit elkaar
getrokken: de opdrachtgever en opdrachtnemer zijn twee aparte entiteiten. Binnen de
verzakelijkte GR bilijft sprake van één entiteit waarin beide rollen worden belegd. Wel wordt
deze in persoon en qua portefeuilles gescheiden door het opdrachtgeverschap bij de
programmaraad te beleggen en het opdrachtnemerschap bij de portefeuiliehouder AVRI.
Doordat de bestuurlijke verantwoording hierdoor ook gescheiden is en doordat zowel de
opdrachtgeverrol als de opdrachtnemerrol beiden door één persoon in het AB zijn
vertegenwoordigd, ontstaat administratief-organisatorisch gezien een zuivere en evenwichtige

scheiding.

Scheiding beleid en uitvoering

In beide varianten vindt de scheiding tussen beleid en uitvoering plaats door de
opdracht(formulering) die wordt afgesproken in het kader van opdrachtgever-/
opdrachtnemerschap. In de voorgestelde Regio-organisatie komt de formulering van het
strategisch beleid bij programmaraad te liggen. De programmaraad geeft opdracht tot het
opstellen van het tactisch en operationeel beleid en het (doen) uitvoeren van de
afvalbeheertaken. Door de opdrachtformulering in combinatie met de scheiding in personen en
portefeuilles tussen opdrachtgever en opdrachtnemer binnen het nieuwe Regio-model vindt in
beide varianten scheiding plaats tussen beleid en uitvoering.

Eenduidige verantwoording

Aan de opdrachtgeverkant zijn de verantwoordingslijnen in beide varianten identiek. Aan de
opdrachtnemerkant is wel sprake van een verschil in verantwoordingslijnen. In beide varianten
vindt verantwoording plaats door naleving (uitvoering) van de afspraken die in de
dienstverleningsovereenkomst (DVO) worden vastgelegd.
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De opdrachtgever heeft hier een regierol en stuurt op basis van de in de DVO gemaakte
afspraken (zie bijlage 2). Binnen de verzakelijkte variant is daarbij één portefeuillehouder binnen
het AB specifiek als toezichthouder belast met AVRI. Deze is bestuurlijk belast met het
opdrachtnemerschap en houdt toezicht op de bedrijfsvoering van AVRI. Binnen de zelfstandige
GR AVRI is, naast de verantwoording via de afspraken in de dienstverleningsovereenkomst,
sprake van bestuurlijke verantwoording via de lijn DB en AB van GR AVRI. Deze dienen toe te
zien op een efficiénte en doelmatige bedrijfsvoering. Hierbij bestaat het risico dat individuele
portefeuillehouders uit het AB binnen hun eigen gemeente verantwoording moeten gaan
afleggen over AVRI zaken waarbij 0ok beleidszaken aan de orde kunnen komen, waar deze
portefeuillehouder niet over gaat (omdat deze onder de verantwoordelijkheid van Regio
Rivierenland vailen). Door de aparte verantwoordingslijn van de bestuurders van GR AVRI naar
de gemeenteraden wordt het risico op complexe besluitvorming. groter. Als de rolinvulling in
praktijk anders verloopt dan vooraf ingekaderd, kunnen er conflicten tussen regiobestuurders en
AVRI-bestuurders ontstaan.

Kosten

Voor de operationele kosten zou het bij een transparant budgetteringssysteem niet mogen
uitmaken of sprake is van een verzakelijkte regio-GR of een zelfstandige AVRI-GR.

Voor de overheadkosten geldt dat in een zelfstandige ‘uitvoerings-GR' de overheadkosten lager
kunnen uitpakken doordat de overhead meer op maat gesneden kan worden. Een en ander is
echter afhankelijk van de inrichting van de Regio-organisatie. Met betrekking tot de
desintegratiekosten zijn de effecten het grootst bij oprichting van een zelfstandige GR. In deze
variant gaat GR AVRI immers zijn eigen interne ondersteuning regelen, waarbij een ontvlechting
uit de Regio-organisatie en bedrijfsvoering aan de orde is. Afbouw van deze desintegratiekosten
zal enkele jaren in beslag nemen. Hoewel de desintegratiekosten geen hoofdrol mogen spelen
in de besluitvorming (het gaat meer om kostenverschuivingen dan om werkelijke
kostenverschillen), spelen deze effecten vanuit praktische overwegingen wel een rol.

Voorgaande is in onderstaande tabel samengevat en schematisch weergegeven. Hierbij is de
huidige situatie als referentievariant genomen. Daarbij is aangegeven of de betreffende variant
op het criterium net zo goed (0), iets beter (+) of duidelijk beter (++) scoort”.

Varianten Huidige situatie =~ Verzakelijkte GR  Zelfstandige GR

Criteria
Slagvaardigheid 0 +
Flexibiliteit 0 + ++
Vermindering bestuurlijke belasting 0 ++ +
Eenvoud 0 ++ +
Transparantie 0 ++ ++
Zuivere OG-ON-relatie 0 + ++
Zuiverheid in scheiding beleid en uitvoering 0 A A
Eenduidige verantwoording 0 ++ +
0 + +

Kosten, efficiency

4 Er is hierbij rekening gehouden met de voorgestelde inrichting van de Regio-organisatie met programmaraden. Hierdoor
kunnen scores in de tabel afwijkend zijn van de scores zoals die in de Oriéntatierapportage (Oriéntatie aanpak besturing

AVRI, d.d. 7 september 2009) waren opgenomen.
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Zowel de verzakelijkte AVRI binnen de GR Regio Rivierenland als de zelfstandige GR AVRI
scoren beiden beduidend beter dat het huidige model. Met de voorstaande inrichting en
verzakelijking lijkt reeds een goede slag te kunnen worden gemaakt in de slagkracht van AVRI.
Uit de beoordeling komen geen grote verschillen tussen de twee varianten naar voren. Op de
aspecten flexibiliteit en zuiverheid in opdrachtgever/opdrachtnemerschap scoort de zelfstandige
GR AVRI beter; op het viak van bestuurlijke belasting en eenduidige verantwoording scoort de
verzakelijkte AVRI beter. Op andere punten zijn de twee varianten min of meer vergelijkbaar. De
keuze van het model blijft derhalve afhankelijk van de bestuurlijke prioritering van de hierboven
gekozen en eventueel andere criteria. Beide varianten zijn vergelijkbaar effectief en nu beter
inzicht bestaat in hoe de verzakelijkte GR eruit gaat zien in het nieuwe regiomode! kan gesteld
worden dat deze besturingsvariant efficiénter en nog eenvoudiger te realiseren is als de
zelfstandige GR.
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4 Opdrachtgever GR

In de oriéntatierapportage is, naast Regio Rivierenland als formele opdrachtgever, een model
gepresenteerd waarin de opdrachtgeverrol in een aparte GR ondergebracht wordt. Deze
subvariant van de zelfstandige GR AVRI was gepresenteerd als mogelijkheid om een nog
striktere scheiding tussen opdrachtgever en opdrachtnemer aan te brengen, los van de
inrichting van Regio Rivierenland organisatie. De portefeuillehouders milieu en afval zouden niet
langer een adviserende rol hebben naar het DB maar zouden een directe
bestuursverantwoordelijkheid krijgen. Overigens, in de nu voorgestelde plannen met
programmaraden binnen Regio Rivierenland is eveneens sprake van een directe
bestuursverantwoordelijkheid.

Ook in de subvariant van aparte opdrachtgever blijft sprake van verlengd lokaal bestuur. Wel
dient de wettelijke zorgplicht van de afvalinzameling van de gemeenten overgedragen te
worden aan de GR opdrachtgever (dit ligt nu bij de Regio-organisatie). Het strategische
afvalbeleid en het initiéren en definiéren van de ontwikkelprojecten vindt binnen de
opdrachtgever GR plaats waarbij de kaders worden gesteld door de gemeente. AVRI vervult als
uvitvoeringsorganisatie de rol van opdrachinemer, dat verandert niet.

De opdrachtgever GR staat naast de GR Regio Rivierenland en kent een eigen bestuur,
Algemeen en Dagelijks en een kleine ambtelijke ondersteuning. Het bestuur houdt zich enkel
bezig met de afvalproblematiek. Hierdoor kan het bestuur worden samengesteld uit de
inhoudelijk verantwoordelijke portefeuillehouders (milieu/afval). De rol van opdrachtgever ligt
dus enkel bij inhoudelijk betrokkenen. Overigens kan deze opdrachtgeverrol, afhankelijk van de
keuzes van de te benoemen programma's in de voorgestelde Regio-organisatie, ook binnen het
nieuwe Regio-model bij de inhoudelijk verantwoordelijke portefeuillehouders liggen. Wanneer
gekozen wordt voor een aparte GR opdrachtgever is het wel zaak dat de afstemming met de
programmaraden van Regio Rivierenland is geborgd: milieu en ruimte blijven aspecten die
binnen de Regio-programma's worden ondergebracht.

aderstelling, verantwoording . Gemeenten
(9x)

A

GR AVRI
Strategisch mifiew-en Opdrachtgever, e m——————— - Opdrachtnemer,
ruimtelijk beleid strategisch beleid uitvoering

Figuur 3: aparte opdrachtgever GR.

De beoordeling van een aparte opdrachtgeverschap vindt hieronder plaats op de hiervoor
relevante aandachtspunten.
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Slagvaardigheid

De slagvaardigheid van AVRI wordt niet direct beinvioed door de wijze waarop de
opdrachtgeverrol juridisch is ingevuld. Zaken als mandaatregelingen en vergaderfrequenties
worden voor een efficiénte besluitvorming van groter belang geacht.

Bestuurslast

Een zelfstandige GR AVRI in combinatie met een aparte opdrachtgever GR leidt tot een hogere
bestuurslast: er wordt een extra gemeenschappelijke regeling in het leven geroepen met daarin
een noodzakelijk algemeen bestuur en een dagelijks bestuur.

Eenvoud

Een aparte opdrachtgever GR vergt een aparte organisatorische inrichting en daarbij evengoed
een ontviechting van huidige Regio Rivierenland / AVRI taken als bij een opdrachtgeverschap
bij de Regio. Het oprichten van een aparte 'opdrachtgever GR' is extra werk, maar niet
zondermeer onuitvoerbaar.

Transparantie

De behoefte aan transparantie speelt met name bij het uitvoeringsdeel. Juist in de uitvoering
vindt uitsplitsing/versnippering van de geldstromen plaats in de vele kostenplaatsen en project-
en uitvoeringsbudgetten. De opdrachtgever heeft slechts met een beperkt aantal posten te
maken. Het aspect transparantie is hier dan ook minder relevant. Doordat sprake is van een
aparte juridische entiteit is de transparantie aan de opdrachtgeverkant hoger dan bij het Regio-
model. Er is sprake van een opdrachtgeverschap die juridisch en budgettechnisch gezien
automatisch gescheiden is van andere progfamma(deel)budgetten en van de commerciéle
activiteiten. Het budget van de opdrachtgever GR is daarmee automatisch de basis van het
regionale deel van de afvalstoffenheffing. Door een zuivere budgettering binnen de
programma's en programmalijnen van de Regio-organisatie kan dit echter evengoed transparant
gemaakt worden.

Opdrachtgever-opdrachtnemerrelatie

Evenals bij een zelfstandige GR AVRI reeds het geval is, is met een aparte opdrachtgever-GR
de opdrachtgever-opdrachtnemerrelatie uit elkaar getrokken: de opdrachtgever en
opdrachtnemer zijn twee aparte entiteiten. Voordeel van een aparte opdrachtgever-GR is dat
men voor afvalgerelateerde zaken automatisch bij de inhoudelijke portefeuillehouders
milieuafval terecht komt doordat zij zitting hebben in het bestuur van de opdrachtgever-GR.
Binnen een verzakelijkt Regio-model is dit niet automatisch het geval. Dit is wel te organiseren
doordat het Regiomodel voorziet in de mogelijkheid dat binnen een programmaoverleg
inhoudelijke portefeuillehouders een rol krijgen bij onderwerpen en besluiten die hen aangaan.

Nadeel van de aparte opdrachtgever GR is dat extra programma-afstemming nodig is.
Afvalbeleid is één programmalijn binnen een breder programma waar een regio programmaraad
over gaat. Dit vereist inhoudelijke afstemming en maakt deze variant complexer.

Al met al lijkt het toekomstige Regio-model dermate uitgekristalliseerd dat de subvariant GR
opdrachtgeverschap niet langer nodig lijkt: er zou sprake zijn van een aparte regio GR waarbij
afstemming met de programmaraden van een andere GR dient plaats te vinden. Dit wordt niet
wenselijk geacht. Daarbij vindt in het voorgestelde Regio-model reeds scheiding plaats tussen
beleid en uitvoering en opdrachtgever/opdrachtnemer.
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Met nog een extra GR neemt de bestuurlijke complexiteit toe en de toegevoegde waarde van
zo'n aparte opdrachtgeverentiteit is er niet of nauwelijks ten opzichte van de voorgestane
programmasturing binnen de nieuwe Regio-GR.
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5 Positionering en inrichting
nieuwe be- en
verwerkingsactiviteiten

De huidige AVRI bedrijfsvoering houdt zich in de praktijk, naast haar publieke inzameltaak (al
dan niet indirect via AVRI Ontwikkeling B.V.) bezig met een beperkt aantal commerciéle taken
(inzameling bedrijfsafval) en een aantal meer risicodragende ontwikkeltaken gerelateerd aan de
huidige afvalbeheertaken en het terrein waar ze is gevestigd. Naast de keuze uit twee
hoofdvarianten en de hierboven besproken subvariant 'aparte opdrachtgever GR' staat dan ook
nog de inrichtingskeuze open hoe deze commerciéle en ontwikkeltaken moeten worden
gepositioneerd in een nieuwe AVRI-/ Regiostructuur. Dit vraagstuk wordt hieronder verder
uitgewerkt.

De inzameling van bedrijfsafval vindt op dit moment plaats binnen AVRI. De
ontwikkelactiviteiten vinden in de huidige Regio-organisatie plaats binnen een aparte entiteit,
AVRI Ontwikkeling B.V. Deze B.V. is eigendom van Regio Rivierenland en heeft een eigen
directeur. AVRI Ontwikkeling B.V. richt zich op de ontwikkeling en exploitatie van afvalbe- en
verwerkingsactiviteiten op het terrein van AVRI aan de Meersteeg te Geldermalsen. Dit
geschiedt zelfstandig of in samenwerking met derden. De bedrijfsvoering van de Ontwikkeling
B.V. is nauw verbonden met de bedrijfsvoering van de huidige AVRI activiteiten. Ook in een
nieuw Regio-model blijft de behoefte tot uitvoering van deze taken bestaan; sterker nog hier
liggen kansen om milieuwinst en inkomsten te realiseren, die ertoe kunnen bijdragen dat de
afvalstoffenheffingen kunnen worden verlaagd.

5.1 Positionering

Het doortrekken van de ingezette lijn van scheiding tussen beleid en uitvoering betekent dat het

initiéren van strategische ontwikkelprojecten gescheiden wordt van de realisatie. Het ligt dan

voor de hand het orgaan dat verantwoordelijk is voor het strategisch (afval)beleid, de Regio, ook

verantwoordelijk te maken voor de strategische ontwikkeltaken. In de oriéntatierapportage

werden reeds drie varianten voorgesteld voor de uitvoering van de ontwikkelprojecten, namelijk:

1. de uitvoering van de ontwikkelingprojecten wordt onderdeel van AVRI-uitvoering. Dit kan
desgewenst in een aparte BV en bijvoorbeeld samen met de commerciéle en risico
activiteiten (afvalinzameling bij bedrijven);

2. de uitvoering van de ontwikkelprojecten (de realisatie) blijft apart en integraal als een
zelfstandige BV gepositioneerd;

3. de uitvoering van de ontwikkelprojecten wordt per uitvoeringsproject georganiseerd. ledere
keer wordt een aparte, op dat project toegesneden, uitvoeringsorganisatie opgericht.

Bij de positionering van de ontwikkelactiviteiten spelen een aantal onderscheidende aspecten
een rol, te weten:

« FEenvoud en heldere aansturing: hoeveel inzet en veranderingen vraagt de betreffende
variant en in hoeverre is sprake van een logische aansturing?
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« Synergie: in hoeverre is sprake van de inhoudelijke synergie en in hoeverre wordt deze
benut? ,

« Transparantie en taak-scheiding: welke invioed heeft de organisatievariant op de mate
waarin de afvalstoffenheffing op een doorzichtige manier tot stand komt en de mate waarin
publieke overheidstaken gescheiden blijven van (commerciéle) ontwikkelactiviteiten?

« Opdrachtgever-opdrachtnemerrelatie: in hoeverre ontstaat er binnen de variant een zuivere
opdrachtgever-opdrachtnemerrelatie;

« Kosten: welke kosten brengt de betreffende organisatievariant met zich mee?

Eenvoud en heldere aansturing

Voor de uitvoering van de huidige ontwikkelactiviteiten wordt gebruik gemaakt van personeel en
materieel (de bedrijfsvoering) van de AVRI-organisatie. De ontwikkelactiviteiten als onderdeel
van AVRI (variant 1) is daarmee relatief eenvoudig te realiseren. In variant 2 staat de
managementaansturing van de realisatieprojecten los van de bedrijfsvoering van AVRI hetgeen
niet wenselijk is: in de praktijk leidt dit in het huidige organisatiemodel tot aansturingsproblemen
(zie terreinverkenning). Tenzij de bedrijfsvoering in de B.V. door dezelfde persoon wordt
aangestuurd als de bedrijfsvoering van AVRI is variant 2 gecompliceerder dan variant 1. Ook in
variant 3 is een dergelijke afstemming in de bedrijfsvoering noodzakelijk. Ook hier kan deze op
eenzelfde manier worden ondervangen maar de organisatie per uitvoeringsproject vergt telkens
de oprichting van een nieuwe entiteit hetgeen extra werk en kosten en afstemming met zich
mee brengt.

Synergie

Synergievoordelen kunnen betrekking hebben op inhoudelijke samenhang in de aard van de
activiteiten en op de samenhang in de bedrijffsvoering (efficiency). Inhoudelike samenhang met
AVRI activiteiten is er in alle gevallen: ze zijn allen afval en/of terrein gerelateerd. Daarbij is er
inhoudelijk afstemming tussen de realisatieprojecten. Het is dan ook logisch om deze
activiteiten en projecten onder één aansturing en in één organisatorische eenheid onder te
brengen.

Samenhang in de bedrijffsvoering is er eveneens in alle gevallen: in de huidige
uitvoering/realisatie van de ontwikkelactiviteiten taken wordt gebruikt gemaakt van personeel,
materieel en huisvesting van AVRI-organisatie. Het behoud, en zo mogelijk verbetering van
deze efficiénte inhuur/uitwisseling is dan ook gewenst. In variant 1 zijn de commerciéle en
realisatietaken het meest geintegreerd in AVRI bedrijfsvoering. Een efficiénte bedrijfsvoering als
synergetisch voordeel ligt hier dan ook het meest voor de hand. In variant 2 kan dit voordeel ook
worden gecreéerd maar is hier minder vanzelfsprekend en afhankelijk van de aansturing van de
aparte B.V. Ook in variant 3 kan het voordeel worden georganiseerd maar deze wordt in ieder
geval deels teniet gedaan door de administratieve last die hiermee gepaard gaat (meer B.V.'s
en dus meer administraties en jaarrekeningen, et cetera)

Transparantie en taakscheiding

In het kader van zorgvuldigheid en transparantie rond de totstandkoming van de hoogte van de
afvalstoffenheffing ligt het voor de hand de publieke afvalbeheertaken (juridisch) te scheiden
van de niet publieke (commerciéle en 'ontwikkelrealisatie') taken, oftewel de niet-
afvalstoffenheffing gebonden activiteiten worden in een aparte entiteit ondergebracht®.

5 Ook door toenemende druk vanuit de discussie rond overheden die commerciéle activiteiten uitvoeren is het aan te
bevelen de organisatie en administratie van de publieke taak zoveel mogelijk te scheiden van de commerciéle en meer

risicodragende taken.
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Dit voorkomt dat de kerntaak van AVRI, de publieke zorgtaak voor het afvalbeheer, juridisch en
financieel wordt verstrengeld met andere activiteiten. Alle drie varianten kunnen voldoen aan dit
criterium. Voor variant 1 (onderdeel van AVRI uitvoering) geldt echter wel dat dan gekozen dient
te worden voor de oprichting van een aparte entiteit (B.V.) binnen AVRI-organisatie.

Opdrachtgever-opdrachtnemerrelatie

Dit is geen onderscheidend criterium gezien het feit dat het strategische beleid ten aanzien van
de ontwikkeling van nieuwe be- en verwerkingsactiviteiten bij de Regio-organisatie ligt en de
uitvoering /realisatie van de ontwikkelactiviteiten in alle drie de gevallen op eenzelfde manier
kan worden aangestuurd. Wel is van belang, net als bij AVRI-organisatie zorg te dragen voor
een scheiding in personen en portefeuilles als het gaat over de invulling van opdracht-
geverschap en opdrachtnemerschap. In de voorstellen voor de RegioQorganisatie wordt hier
reeds rekening mee gehouden.

Kosten

Het telkens oprichten van een nieuwe (juridische) entiteit per realisatieproject (variant 3) gaat
gepaard met personele inzet (tijd) en kosten (personeel en oprichtingskosten, jaarrekeningen,et
cetera). Als er eenmaal een entiteit is, dan is het vanuit efficiency logisch om deze te gebruiken
voor de commerciéle taken (waaronder bedrijfsafval). De kosten voor variant 1 en variant 2
zullen vergelijkbaar zijn.

Voorgaande beoordeling is in onderstaande tabel schematisch weergegeven. Hierbij is de
huidige situatie als referentievariant genomen. Daarbij is aangegeven of de betreffende variant
op het criterium slechter (-), net zo goed (0), iets beter (+) of duidelijk beter (++) scoort.

Varianten Huidige situatie 1. Onderdeel AVRI 2. Aparten 3. Per uitvoerings-

Criteria uitvoering integraal project
zelfstandig

Eenvoud en 0 ++ 0
aansturing
Synergie 0 ++ + +
Transparantie 0 0 0 0
OG-ON-relatie 0 + +
Kosten 0 0 -

Ten opzichte van de huidige situatie lijkt het onderbrengen van de realisatie van de
ontwikkelprojecten binnen AVRI-uitvoering (variant 1) de meeste voordelen met zich mee te
brengen.

5.2 Inrichting

Uitgaand van het onderbrengen van de uitvoering/realisatie van de ontwikkelactiviteiten binnen
de AVRI-organisatie, rijst de vraag hoe deze activiteiten organisatorisch gezien het beste
kunnen worden ingericht.

Gelet op mogelijke financiéle risico's die met de realisatie van strategische ontwikkeltaken in de
keten gepaard kunnen gaan is het logisch deze onder te brengen in een juridische entiteit met
beperkte aansprakelijkheid.
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Hiervoor kan een separate juridische entiteit in de vorm van een B.V. of N.V uitkomst bieden:
het risico is beperkt tot het aandelenkapitaal en de zelfstandige entiteit dwingt tot een separate
boekhouding. In de praktijk kan dit een 'lege’ entiteit zijn, hetgeen betekent dat ze geen eigen
bezittingen heeft. Voordeel van een dergelijke separate entiteit is dat ook de commerciéle AVRI-
activiteiten (waaronder de inzameling van bedrijfsafval) hierin kunnen worden ondergebracht.

De organisatie van een aparte entiteit kan voor beide hoofdvarianten (verzakelijking en
zelfstandige GR) op eenzelfde manier binnen AVRI worden ingericht, zie ook onderstaand
figuur. In het implementatieplan zal de verdere inrichting van de 'AVRI Commercieel en
Realisatie B.V.' worden uitgewerkt. Belangrijke inrichtingsprincipes daarbij zijn:

« eenduidige aansturing door de directie AVRI

- externe deskundigheid in het toezicht op de risicovolle activiteiten.

(GR) AVRI

Figuur 4: de positie van de ‘Commercieel en Realisatie activiteiten’ binnen (GR) AVRI.
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Implementatietraject

De realisatie van een GR AVRI vereist een goede voorbereiding en zorgvuldige transitie van het
huidige Regio-model naar een zelfstandig organisatiemodel. Deze rapportage geldt daarbij als
verlengstuk van de oriéntatierapportage van 7 september 2009. Na keuze door het Algemeen
Bestuur dient een implementatieplan te worden opgesteld met daarin in ieder geval aandacht
voor de volgende algemene aspecten:

Algemeen
Strategie / beleid

« opstellen/actualiseren Regionaal Afvalplan

« actualiseren missie, visie, bedrijfsstrategie en ondernemingsplan AVRI

. opstellen sturingsinstrumenten: basis en maatwerk DVO's (met doel- en taakstellingen,
inbouwen prikkels);

» bepalen precieze capaciteit en budget voor beleid en strategische projectontwikkeling;

Organisatorisch / juridisch

- omvormen/veranderen AVR!I Ontwikkeling B.V.(wijziging statuten);

« oprichten en inrichten van aparte '‘Commercieel & Realisatie B.V.";

« benocemen directie en eventueel Raad van Commissarissen van de B.V.;

« opstellen mandaatregelingen;

« bepalen overlegstructuren en —-momenten;

« Dbepalen rapportage- en informatiestructuur;

« inrichting opdrachtgeverrol binnen de Bestuursdienst

« herijken management en overhead, aanpassen organisatie- en formatieplan;
« procesbeschrijving inning afvalstoffenheffing.

Bedrijfsvoering

« opstellen organisatie- en formatieplan voor nieuwe organisatieonderdelen, inclusief taken,
middelen en begroting;

Personeel

« invulling directeursfunctie;
« informatiebijeenkomsten voor personeel.

Implementatie

« opstellen tijdpad van de implementatie;
« vrijmaken van benodigd budget voor (begeleiden) veranderingstraject;
« uitvoeren implementatieplan.

Zelfstandige GR AVRI

Voor de implementatie van een zelfstandige GR AVRI geldt aanvullend het volgende:

Organisatorisch / juridisch
« ontvlechting AVRI uit de huidige Regio Rivierenland en het nemen van het formele besluit
hiertoe;
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« formeel oprichten GR AVRI;
« aanpassen statuten / Organisatieverordening Regio Rivierenland;
« benoemen AB en DB van GR AVRI;

Financieel

« ontvlechting geconsolideerde balans GR Regio Rivierenland en opstellen nieuwe balans GR
AVRI en GR Regio Rivierenland,

« nader onderzoek desintegratiekosten (in kader van regiotraject) en opzetten van een
afbouwconstructie hiervoor;

« vrijmaken benodigd budget voor desintegratiekosten;

+ bepalen en regelen eigendomspositie huisvesting; wordt AVRI eigenaar van terrein en
opstallen of gaat AVRI huren?

Personeel
. regelen van zorgvuldige overgang van uitvoerend personeel naar GR AVRI en (een
gedeelte van) de beleidsmensen naar GR Regio.

Verzakelijkte AVRI

Aanvullend op de algemene implementatieaspecten geldt voor de implementatie van een
verzakelijkte AVRI aanvullend het volgende:

Financieel

« (voor zover van toepassing) het inrichten van de balans/begroting en jaarrekening van de
GR Regio Rivierenland op een wijze dat de activiteiten van AVRI helder en transparant
financieel inzichtelijk zijn;

. aanpassen werkprocessen / afspraken in begrotings- en verantwoordingscyclus.
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Bijlage 1

Het takenpakket

Taken Regio

Regio Rivierenland bepaalt het strategisch beleid, inclusief de projectontwikkeling, stuurt de

uitvoering hierop aan (middels het RAP en DVO's) en evalueett periodiek het beleid en de

uitvoering door GR AVRI. Meer specifiek betreft dit de volgende taken:

« het formuleren en vaststellen van het strategisch afvalbeleid (onder anderen het regionaal
afvalbeleidsplany;

« het op een zakelijke en professionele manier invulling geven aan het opdrachtgeverschap
(door het stellen van de juiste kaders);

« het vaststellen van de afvalstoffenheffing;

« het initiéren van de koers ten aanzien van contracten voor nader te bepalen grote
opdrachten in de afvalverwijderketen (bijvoorbeeld verwerking gft- en restafval);

« het (in wisselwerking met AVRI opstellen en) vaststellen van de
dienstverleningsovereenkomsten met daarin heldere en meetbare prestatieafspraken binnen
de afvaldriehoek (milieu, service, kosten);

« het vaststellen en bewaken van budgetten;

« het initiéren van strategische projecten in de afvalketen.

Taken AVRI

AVRI wordt verantwoordelijk voor de uitvoerende werkzaamheden die voortvloeien uit de

dienstverleningsovereenkomst met de Regio. Meer concreet betreft het de uitvoering van het

basispakket afvalbeheer. Daarnaast voert AVRI aanvullende verwante werkzaamheden uit in de
vorm van maatwerk. Het basispakket dat alle gemeenten standaard afnemen van AVRI omvat
de volgende activiteiten:

« de formulering van het tactisch en operationeel afvalbeleid (bijvoorbeeld de keuze voor de
inzet van inzamelvoertuigen met zijbelading, het bepalen van de inzamel- en
ledigingfrequenties);

« hetinzamelen en (doen) verwijderen van huishoudelijke afvalstoffen (waaronder: Asbest,
Elektr(on)ische apparaten, Frituurolie en —vet, Glas, Groente-, fruit- en tuinafval, Grof
tuinafval, Grofvuil, Klein chemisch afval, Meststoffen, Motorolie, Oud ijzer, Papier, Plastic,
Restafval, Textiel);

« het berekenen en innen van de afvalstoffenheifing (waarbij zowel het basispakket als
eventueel maatwerk van een gemeente met één acceptgiro wordt geind.)

« het uitvoeren van nader te bepalen contractbeheer;

« het opstellen van dienstverieningsovereenkomsten en (doen) uitvoeren ervan;

« uitvoering van handhaving/toezicht op de afvalstoffenverordening(en);

« afvalverwijdering bij braderieén;

« exploitatie en beheer van de milieustraten;

« beheer van de stortplaatsen;

« voorlichting en educatie.

Scan nummer 1 van 1 - Scanpagina 24 van 30 Pagina 1



In2009 - 5276

Kgg organisatie-
.\ advies Lo Tewember 2003 o

in verband met de praktische uitvoering van de toezicht- en handhavingstaken®, is het voorstel

deze taken vooralsnog bij AVRI te houden.

Aanvullende werkzaamheden (maatwerk) die een gemeente, indien gewenst, individueel onder

meer kan afnemen zijn:

« aanvullende inzamelactiviteiten met extra service of afwijkend van het basispakket
huishoudelijk afval (bijvoorbeeld de inzameling van drankenkartons als dit geen deel
uitmaakt van het RAP);

« straatreiniging (mechanisch en handmatig vegen) (ook bij bedrijven);

« zwerfafval;

« beheer openbare ruimte;

« gladheidbestrijding;

-« Ophalen inboedels bij huisuitzettingen;

Naast de publieke taken van AVRI heeft AVRI Commercieel en Realisatie B.V. de mogelijkheid
een aantal commerciéle activiteiten uit te (laten) voeren, namelijk:

« inzameling van bedrijfsafval vergelijkbaar met afval afkomstig van huishoudens;

« opslaan, overslaan, be- en verwerken en storten van afval;

« vermarkten van afval;

» aanvullende handhavingstaken (bijvoorbeeld de handhaving van hondenbeleid);

« gladheidbestrijding;

+ kolkenzuigen.

Hoewel voor de uitvoering van commerciéle activiteiten meerdere organisatiemodellen
denkbaar zijn, wordt uit overwegingen van zuiverheid voorgesteld deze binnen een separate
juridische entiteit (BV/NV) te laten plaatsvinden.

® Mogelijk dat de Regio gemeenten in de toekomst voor toezicht en handhaving samen (dienen te) werken binnen een

(aparte) regionale uitvoeringsorganisatie.
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Bijlage 2

De sturingsinstrumenten in meer detalil

in een nieuwe Regio-structuur is sprake van een opdrachtgever/opdrachtnemer relatie. in een
dergelijke relatie speelt binnen het afvalbeheer een aantal sturingsinstrumenten een belangrijke
rol, namelijk het programma inclusief de begroting7, de uitwerking van de programmalijn: het
regionaal afvalbeleidsplan, de dienstverleningsovereenkomsten en de begroting en
jaarrekening.

Programma's en programmalijnen

In de huidige Regio-voorstellen is sprake van programmatisch werken. Hierbij worden vier of vijf
programma's met ieder een aantal programmalijnen geformuleerd met een looptijd van 4 jaar en
een jaarlijkse toets. Voortbouwend op het programmatisch werken zou afval een programmalijn
kunnen vormen binnen bijvoorbeeld een programma 'ruimte en duurzaamheid'. Binnen een
programmalijn worden op hoofdlijnen duidelijke doelen en resultaten geformuleerd. Voor afval
betekent dit het formuleren van een helder ambitieniveau: 'waar liggen de speerpunten, waar
moet de komende vier jaar de focus liggen?'. Denk hierbij aan doelstellingen ais bijvoorbeeld
'Een lager kostenniveau', 'De inzameling moet meer marktconform', ‘Meer inzet van nuttige
toepassing', 'Verbetering van de uitstraling van de openbare ruimte’, ‘Meer inhoud geven aan
het principe 'de vervuiler betaalt" en 'Ontwikkel een afvalvisie voor 2020'. Dergelijke
doelstellingen vormen de kaders waarbinnen het afvalbeleid verder wordt vormgegeven.

De programmaraad stelt het beleidsprogramma in concept op. De ambtelijke coérdinatie van de
voorbereiding en uitwerking vindt plaats door de programmamanager en de beleidsadviseur(s)
afvalbeheer. Het AB toetst vervolgens de programmalijnen op integraliteit. Vervolgens stellen de
gemeenteraden het programma (inclusief het door het AB gevraagde programmabudget) vast.
De looptijd van elk beleidsprogramma is in principe vier jaar. Het AB stelt het programma en het
hieraan gekoppelde budget vervolgens definitief vast.

Regionaal afvalbeleidsplan

Als uitwerking van de programmalijn 'afval’ wordt een Regionaal Afvalbeleidsplan opgesteld.
Hierin worden de kaders en ambities verder uitgewerkt in strategische beleidsdoelstellingen
voor de middellange termijn, eveneens vier jaar. Doelstellingen worden geformuleerd op de drie
velden van de afvaldriehoek: milieu, service en kosten. Voorbeelden hiervan zijn 'Het
percentage bronscheidingsresultaat bedraagt minimaal 60%', 'De afvalstoffenheffing moet over
vier jaar met 5% omiaag' en 'Het aantal afvalgerelateerde klachten door burgers is gehalveerd'.

De geformuleerde doelstellingen worden uitgewerkt in een aantal maatregelen voor de
komende vier jaar en gekoppeld aan een budget. Dit budget vormt, tezamen met de reguliere
kosten van het afvalbeheer, de basis voor de begroting van de programmalijn ‘afval’.

7 Feitelijk heeft het programma geen directe sturingsrol naar de opdrachinemer toe. Voor een volledig plaatje wordt deze

hier toch beschreven.
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Voorbeelden van maatregelen die in het afvalbeleidsplan kunnen worden opgenomen zijn: 'De
invoering van gescheiden inzameling van drankenkartons', 'Het invoeren van minicontainers
voor de inzameling van papier' en 'De invoer van geregistreerde toegangscontrole op de
milieustraten’. Ook komen de meer strategische 'ontwikkeltaken' in het afvalbeleidsplan aan
bod. Denk hierbij aan bijvoorbeeld de ontwikkeling van een eigen biomassacentrale of de
ontwikkeling van een eigen vulstation met alternatieve brandstoffen.

Het RAP inclusief begroting wordt onder verantwoordelijkheid van de programmaraad ontwikkelt
en, als onderdeel van bijvoorbeeld het programma 'ruimte en duurzaamheid', door het AB van
Regio Rivierenland vastgesteld.

In de praktijk zal het RAP ambtelijk worden voorbereid waarbij expertise van externe
deskundigen en stakeholders kan worden betrokken (bijvoorbeeld AVRI). De
portefeuillehouders binnen de verantwoordelijke programmaraad leggen het RAP voor binnen
hun eigen gemeenten. Het Algemeen Bestuur van Regio Rivierenland stelt het RAP vervolgens
vast.

De dienstverleningsovereenkomst

De uitwerking van het beleid, inclusief uitvoeringsprogramma zoals geformuleerd in het RAP
vormt de basis voor de te verrichten activiteiten in de uitvoering. Dit wordt vastgelegd in een
dienstverleningsovereenkomst (DVO) met GR AVRI. Een dienstverleningsovereenkomst heeft
een meerjarig karakter en vormt het raamcontract voor de uitvoering waarbij jaarlijks de prijs en
het gewenste kwaliteitsniveau opnieuw wordt vastgesteld. In een DVO wordt de ‘wat-vraag' en,
op hoofdlijnen de 'hoe-vraag' uitgewerkt: welke taken vervult de opdrachtnemer en hoe wordt dit
organisatorisch vorm gegeven (bijvoorbeeld de overlegstructuur, rapportagevorm, monitoring en
evaluatie, wijze waarop de financiéle vergoeding wordt geregeld). Regio Riviereniand sluit,
namens haar gemeenten, een dienstverleningsovereenkomst voor het basispakket. Voorgesteld
wordt de DVO (deel |) eveneens voor vier jaar af te sluiten. Maatwerk wordt vanuit GR AVRI
rechtstreeks geregeld via een bilaterale DVO met de desbetreffende gemeente.

In de DVO (veelal in de vorm van productbladen in een bijlage) worden op productniveau
gedetailleerde afspraken gemaakt worden over de uitvoeringswijze en het kwaliteitsniveau.
(bijvoorbeeld de inzamelfrequentie oud papier, de openingstijden van de milieustraat). Dit wordt
jaarlijks vastgesteld en biedt de mogelijkheid de gewenste dienstverlening (en het daaraan
gekoppelde budget jaarlijks bij te sturen. Zo kan, wanneer Regio Rivierenland hiertoe
tussentijds besluit, bijvoorbeeld de gescheiden inzameling van drankenkartons in de regio
worden opgepakt in het geval dit niet reeds in het afvalstoffenbeleidsplan geregeld was.

Begroting en jaarrekening

De opdrachtgever is budgetverantwoordelijk. Het AB heeft het zogeheten ‘budgetrecht’: het stelt
(wijzigingen in) de begroting en de jaarrekening van Regio Rivierenland vast. Dit betekent dat
het AB de begroting voor de basisactiviteiten in de afgesloten dienstverleningsovereenkomst
moet goedkeuren. Na de toets door het AB op integraliteit in de programmalijnen stellen de
gemeenteraden het programma (inclusief het door het AB gevraagde programmabudget) vast.
Vervolgens stelt het AB stelt het programma en het hieraan gekoppelde budget definitief vast.
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Voor het uitvoeren van de producten en diensten uit de dienstverleningsovereenkomst ontvangt
GR AVRI! van Regio Rivierenland een vergoeding. De vergoedingen zijn per dienst of product in
de productbegroting / tarievenblad van de DVO aangegeven. Bij het opstellen van de begroting
wordt jaarlijks de contractprijs herijkt.

De definitieve procesgang rond het opstellen van de begrotingen en hoe de afstemming met
AVRI plaatsvindt is een punt dat in het implementatietraject nader dient te worden uitgewerkt.
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Bijlage 3

De bedrijfsvbering in meer detalil

A. Bedrijfsvoering AVRI en GR AVRI

Zowel de verzakelijkte als een zelfstandige AVRI impliceert dat AVRI zelf haar primaire en
secundaire processen inricht. Scherpe aansturing en prikkels in de DVO zullen de directie extra
stimuleren tot een efficiénte inrichting van de bedrijfsvoering, waaronder de reeds geplande
herijking van management en overhead.

De (GR) AVRI® is zelf verantwoordelijk (en bevoegd) voor het in te zetten materieel
(bijvoorbeeld wel of geen zijpelading in bepaalde inzamelgebieden). In de terreinverkenning is
reeds gebleken dat in de bedrijfsvoering besparingsmogelijkheden zijn. Deze besparingen pakt
de (GR) AVRI sneller op als er met Regio Rivierenland duidelijke doel-/taakstellingen in de DVO
zijn afgesproken.

Naast de zelfstandige bevoegdheid in het primaire proces, is de (GR) AVRI ook eigen baas bij
de invulling van haar secundaire processen. Voor een aantal taken als financién, administratie,
P&O en automatisering geldt dat ze afvalspecifiek zijn. Het is dan ook logisch de uitvoering van
deze functies bij de (GR) AVRI zelf te leggen. Voor andere ondersteunende taken kan het
management ervoor kiezen deze extern te laten uitvoeren. Uit efficiency overwegingen en in
verband met mogelijke frictiekosten kan het wenselijk zijn dergelijke functies te betrekken bij de
Regio. Nader onderzoek en afstemming is nodig om te bepalen welke werkzaamheden in de
toekomst in een extern samenwerkingsverband kunnen/dienen te worden uitgevoerd. Een en
ander hangt nauw samen met de huidige herijking van Regio Rivierenland organisatie.

Zowel in een zelfstandige GR AVRI als in de verzakelijkte GR behoudt het personeel de huidige
CAO en arbeidsvoorwaarden. Voor de medewerkers verandert er op dat vlak niets. Wel kunnen
door maatregelen in de bedrijfsvoering (bijvoorbeeld meer inzet zijbeladers) veranderingen
optreden in de uitvoering.

B. Bedrijfsvoering Bestuursdienst Regio

Met name de beleidskant zal worden geconfronteerd
met veranderingen, namelijk een ontvlechting van
beleid en uitvoering. Hoewel de bestuursdienst een
afdeling Beleid en Strategie kent, geldt voor afval dat in
de praktijk AVRI nu met name belast is met afval-
gerelateerde vraagstukken, inclusief de formulering van
het strategisch beleid en de ontwikkeling van
afvalprojecten in de keten. Binnen het niesuwe Regio-
model komen deze taken expliciet bij de
programmaraad van Regio Rivierenland te liggen.

De huidige Bestuursdienst van
Regio Rivierenland bestaat uit drie
afdelingen; Beleid en Strategie,
Kennis en Diensten en Control en
Services. De eerste twee zijn
inhoudelijk actief voor de
gemeenten, de laatste is
concernbreed verantwoordelijk
voor ondersteunende taken (P&O
administratie, B&M ondersteuning,
communicatie, financién en I1&A).

8 Met (GR) AVRI wordt zowel de verzakelijkie AVRI als een zelfstandige GR AVRI bedoeld.
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De voorbereidende en ondersteunende werkzaamheden van de Bestuursdienst (ten behoeve
van het regionaal afvalbeleidsplan, projectontwikkeling en -initiatie en het opdrachtgeverschap)
vinden dan binnen de afdeling Beleid en Strategie plaats. De Bestuursdienst van Regio
Rivierenland vormt hierbij een robuuste entiteit die adequaat zelfstandig strategisch beleid kan
ontwikkelen en contractbeheer kan voeren en daarbij niet afhankelijk is van derden.
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