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KENNISNEMEN VAN:

Het project 'sluitende aanpak psychisch kwetsbare mensen in Gelderland-Zuid'

INLEIDING

Alle gemeenten hebben de opdracht van ministerie VWS, ministerie V&J en VNG om per 1
oktober 2018 een goed werkende en sluitende aanpak voor mensen met een psychische
kwetsbaarheid en (een risico op) verward gedrag gereed te hebben.

De aanleiding om het thema ‘verwarde personen’ regionaal te onderzoeken, vormde het signaal
vanuit de politie dat het aantal meldingen van ‘verwarde personen’ bij de politie landelijk een
stijgende lijn vertoont. In veel gevallen blijkt echter dat een zorgaanpak meer op zijn plaats is
dan repressief optreden van de politie. In opdracht van de burgemeesters en wethouders zorg
van de gemeenten in Gelderland-Zuid, heeft de GGD het project rond ‘verwarde personen’
vormgegeven.

Een sluitende aanpak vraagt om heldere afspraken binnen het netwerk van gemeente-, wonen-
zorg- welzijn- en veiligheidsprofessionals en werkwijzen die op elkaar aansluiten. Binnen
Gelderland-Zuid is daarom geinvesteerd om op professioneel niveau het gesprek aan te gaan
om het netwerk rond de ‘verwarde’ burger te kunnen versterken. Er is gewerkt aan het in beeld
brengen van het zorgveiligheidslandschap betreffende ‘verwarde personen’, het identificeren
van knelpunten die een sluitende persoonsgerichte aanpak belemmeren en het formuleren van
oplossingsrichtingen.

In deze informatienota informeren wij u over de voortgang, welke moet leiden tot een sluitende
aanpak voor psychisch kwetsbare mensen in Gelderland-Zuid.

Advies- en verbeterplan

GGD Gelderland-Zuid heeft samen met de betrokken partners een Advies- en Verbeterplan
opgesteld met aandacht voor enerzijds acute opvang (Spoedig dichtbij) en anderzijds betere
samenwerking (Aandachtig aansluiten).

De samenvatting van het Advies- en Verbeterplan die u aantreft als bijlage bij deze
informatienota, bevat een breed scala aan aanbevelingen voor structurele oplossingen. Het
gaat dan bijvoorbeeld om het regelen van passend vervoer en het realiseren van een sluitend
netwerk.

Op basis van het Advies- en Verbeterplan is met succes subsidie aangevraagd bij ZonMw, een
financieringsorganisatie van innovatie en onderzoek in de gezondheidszorg. Onze regio heeft
voor de uitvoering van een aantal acties uit het Adviesplan in totaal €250.000 subsidie
ontvangen van ZonMw voor de periode 2017-2018.
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Verdere ontwikkeling

De twee pijlers Spoedig dichtbij en Aandachtig worden aangestuurd door een Stuurgroep die
bestaat uit wethouder Frings van de gemeente Nijmegen, burgemeester De Vries van de
gemeente Geldermalsen, wethouder Krook van gemeente Neerijnen, ervaringsdeskundigen en
vertegenwoordigers van Pro Persona, GGD, politie, OM en zorgverzekeraars (Menzis en VGZ).
Veel aanbevelingen uit het Advies- en Verbeterplan worden in lopende ontwikkeltrajecten
meegenomen (zoals borging van GGZ-expertise in sociaal wijkteams en afspraken over
casemanagement) of in de visie en aanpak voor de ambulantisering van beschermd wonen
GGZ.

Op een aantal aanbevelingen wordt in 2017 specifiek ingezet, zoals ook verwoord in de ZonMw-
aanvraag:

1. Interventieteam 2.0: uitbreiding van het interventieteam met een verpleegkundig
specialist op somatisch vlak (nu neemt alleen een GGZ-verpleegkundig deel), een
wijkagent en ervaringsdeskundige; het interventieteam gaat op zorgmijders af en
probeert deze te ‘verleiden’ om zorg te accepteren.

2. Doorontwikkeling tot een multidisciplinaire crisisbeoordelingskamer (op dit moment
beschikbaar voor regio Nijmegen); het geschikt maken van de crisisbeoordelingskamer
voor andere doelgroepen, zoals mensen met een verstandelijke beperking of ouderen
met dementie.

3. Standaardgebruik crisiskaart waarop informatie staat over hoe een crisis er bij de
betreffende persoon uit ziet en wat er moet gebeuren als er een (psychische) crisis
optreedt.

4. Het realiseren van passend vervoer van huis naar de opvanglocatie en andersom en
tussen instellingen; dit doen we samen met de regio Gelderland-Midden.

5. We willen onderzoeken of het gewenst is om signaleringspunten voor ‘verwarde
personen’ in te richten waar buurtbewoners of anderen naar toe kunnen bellen.

6. Kennisuitwisseling en twee pilots wijkgerichte GGZ per subregio (regio Nijmegen en
Rivierenland); binnen deze pilots willen we onder meer de samenwerking versterken
tussen de huisartsenzorg/POH-GGZ, GGZ-behandeling (zorgverzekeringswet) en het
sociale domein (bemoeizorg, sociaal wijkteams, regieteams, ambulante begeleiding,
werkbedrijf, etc.). Naast algemene kennisuitwisseling op het gebied van GGZ, zullen de
succes- en faalfactoren van de pilots worden vertaald naar de rest van de (sub)regio.

De acties en projecten worden uitgevoerd door een regionale projectleider bij de GGD
(Interventieteam 2.0, CBK en crisiskaart) en twee codérdinatoren per subregio die aansluiten op
lopende lokale trajecten, zoals de doorontwikkeling van het gebiedsgerichte werken waaronder
sociale en ambulante teams.

De lokale sociale teams en de consulenten Wmo/Jeugd worden bij het project betrokken zodra
er meer duidelijkheid is over hun rol hierin.

ZonMw vraagt van aan alle deelnemers aan het Actieprogramma ‘lokale initiatieven mensen
met verward gedrag’ die subsidie hebben ontvangen, om de kennis, ervaringen, publicaties,
resultaten en data te delen. Op die manier draagt onze regio bij aan de landelijke kennisopbouw
voor het ontwikkelen van een sluitende aanpak. Wij informeren de raad in elk geval over de
eindevaluatie; indien gewenst informeren wij u ook tussentijds over de voortgang.



