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Onderwerp . Advies Wmo raad Neerijnen en zienswijze Welzijn Neerijnen
Zaak- / Docnummer : 16-21974/17685

KENNISNEMEN VAN:

Advies van de Wmo raad Neerijnen en zienswijze van stichting WelzijnNeerijnen op concept-
Visiedocument “De toekomst van het sociaal domein Neerijnen: dichtbij, vertrouwd, veilig”/

INLEIDING

Het Visiedocument “De toekomst van het sociaal domein: dichtbij, vertrouwd, veilig” is
besproken in de beeldvormende vergadering op 1 september 2016.

Aan de Wmo-raad Neerijnen is gevraagd advies over het Visiedocument uit te brengen. Ook
heeft stichting WelzijnNeerijnen haar zienswijze gegeven. Het advies van de Wmo-raad
Neerijnen aan het College van burgemeester en wethouders is bij brief van 4 oktober 2016
binnengekomen en de zienswijze van stichting WelzijnNeerijnen per mail op 29 september
2016. De adviezen van beide instellingen zijn hierbij gevoegd.

KERNBOODSCHAP

De Wmo-raad en stichting WelzijnNeerijnen reageren positief met wel enkele opmerkingen.
Voor alle duidelijkheid zijn de opmerkingen en de reactie van het college in kaders geplaatst.

Opmerkingen Wmo raad en reactie College:

Opmerking Wmo raad:
De Wmo-raad adviseert om bij verschillende begrippen eenduidige terminologie te gebruiken
en als dat niet mogelijk is de verschillende begrippen in een bijlage op te nemen.

Reactie College:
Het college is het eens om een eenduidige terminologie te gebruiken en zal dit zoveel mogelijk
in het document toepassen met daarbij een begrippenilijst.

Opmerking Wmo raad:
De Wmo-raad mist een cijfermatige/demografische onderbouwing in de doelgroepen en een
link naar de toekomstverwachtingen voor de komende jaren (aantallen per doelgroep,
verschuivingen, toe- of afname).

Reactie College:
Het visiedocument is gericht op alle inwoners in de gemeente Neerijnen van 0 tot 100 jaar en
niet gericht op een bepaalde doelgroep. Om deze reden en om stigmatisering van een
bepaalde doelgroep te voorkomen is gekozen om een cijffermatige en demografische
achterwege te laten.
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Opmerking Wmo raad:
De Wmo-raad informeert wat onder een “vrijwillige thuishulp” (pagina 11) wordt verstaan en

vraagt zich hierbij af op welke wijze in de “nulde lijn” versterking kan plaatsvinden.

Reactie College:

Vrijwillige Thuishulp (VT) biedt ondersteuning aan mensen met een thuiswonend kind met een
beperking zoals maatjes, gastgezinnen, oppas, speelhulp en leerkringen. Kerken,
(sport)verenigingen, dorpshuizen en meerdere organisaties in de gemeente Neerijnen (de
“nulde lijn”) kunnen hierin een specifieke rol vervullen. Zij kennen de mensen die de
genoemde ondersteuning nodig hebben.

Opmerking Wmo raad:
Op welke wijze gaat gemeente Neerijnen ten aanzien van het versterken van de nulde lijn de

inwoners informeren, motiveren en activeren zodat hier een duurzame zorgsituatie ontstaat?
Wat is het fall-back scenario als dit onvoldoende blijkt te werken?

Reactie College:
Wij gaan in gesprek met de organisaties in de “nulde lijn” en zullen hier een

communicatietraject starten. Het gaat hier om een transformatie, een bewustwordingsproces
dat tijd nodig heeft. Wij gaan ervan uit dat alle betrokkenen in de “nulde lijn” actief meedoen
zodat een fall-back scenario niet nodig is.

Opmerking Wmo raad:
In hoeverre is het sociaal team toegerust om statushouders en asielzoekers te begeleiden.

Reactie College:
Het is een taak van Vluchtelingenwerk om de statushouders en asielzoekers te begeleiden.

Alleen bij vragen over (jeugd)zorg komt het sociaal team in beeld. Het sociaal team is in staat
om statushouders en asielzoekers te begeleiden. Dan doen ze op dit moment al. Ze
ondersteunen hen op diverse terreinen zoals bij opvoeding, financiéle problemen, relatie
problemen, advies en informatie over regelingen en dagbesteding. Op dit moment begeleidt
het sociaal team ook een groep statushouders die als vrijwilliger werken bij een zorgboerderij.
Daar waar nodig werken het sociaal team samen met vluchtelingen werk.

Opmerking Wmo raad:
Op welke wijze wordt met privacy gevoelige informatie omgegaan en hoe wordt deze
bewaard?

Reactie College:
Het omgaan met privacy gevoelige informatie berust op verschillende wetten en verdragen

waarin de bescherming van de privacy geregeld. De belangrijkste wet op dit gebied is de Wet
bescherming persoonsgegevens (Wbp). Er is op grond van de Wbp geen concrete
bewaartermijn voor persoonsgegevens. Organisaties bepalen zelf hoe lang zij
persoonsgegevens bewaren. Hierbij kijken zij naar hoe lang de gegevens nodig zijn voor het
doel waarvoor deze zijn verzameld of worden gebruikt.
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Zienswijze stichting WelzijnNeerijnen en reactie College:

Opmerking stichting WelzijnNeerijnen:
Er dient in het Visiedocument aandacht besteed te worden aan de onderwerpen preventie,

vroeg-signalering, mantelzorgondersteuning en het stimuleren van initiatieven in de civil-
society.

Reactie College:

Het Concept-Visiedocument heeft de focus gelegd op (professionele) ondersteuning van de
inwoners vanuit de eerste- en tweedelijns zorg en ondersteuning.

De in de zienswijze van Welzijn Neerijnen beschreven “nulde lijn” gaat over de woon- en
leefomgeving van de inwoners dat het fundament vormt van de maatschappelijke
ondersteuning. Onmiskenbaar is de nulde lijn onlosmakelijk verbonden met het sociaal
domein.

Het kernthema van de zienswijze “het grote belang van preventie” is evident en wordt ook in
volle omvang onderschreven. Immers preventie is een van de belangrijkste middelen om de
kwaliteit van de zorg te verbeteren en de uitgaven aan zorg op de lange termijn te beperken.
De “nulde lijn” en de wijze waarop invulling gegeven wordt aan de “nulde lijn” wordt
beschreven in de Beleidsnota Wmo-Jeugd 2017-2020 welke in het eerste kwartaal 2017 aan
de gemeenteraad ter vaststelling wordt aangeboden.

COMMUNICATIE

Na besluitvorming door het College ontvangt de Wmo-raad en stichting WelzijnNeerijnen een
inhoudelijke reactie.



