
Informatienota
Neerijnen

Datum : 23 november 2016 

Van : College van B&W

Bijlagen :  

Onderwerp : Ontwikkelingen n.a.v. besluitvorming Addendum Huishoudelijke 
Ondersteuning 

Zaak- / Docnummer :  16-21835 

KENNISNEMEN VAN:

– De ontwikkelingen met betrekking tot Huishoudelijke Ondersteuning op basis van een 
maatwerkvoorziening in de vorm van resultaatfinanciering/ productfinanciering.

INLEIDING 

U ontvangt deze memo om u goed te blijven informeren over het totale proces van het 
aanpassen van het beleid, afspraken en werkwijze rondom de huishoudelijke ondersteuning op 
grond van de Wmo 2015. Eén van de te nemen stappen is het formaliseren van tijdelijke 
afspraken die met zorgaanbieders zijn gemaakt. Dit gebeurt door het ondertekenen van een 
addendum, die behoort bij de Voorzieningenovereenkomst Huishoudelijke hulp. Dit addendum 
heeft een tijdelijk karakter ter overbrugging tot de voorgenomen aanpassingen in beleid en 
werkwijze in werking gaan. Hierover is nog geen overeenstemming tussen de samenwerkende 
regiogemeenten. Om de gewenste koers en daarmee de beleidslijn voor de toekomst te 
bepalen wordt er in december een bestuurlijke/ambtelijke visiebijeenkomst georganiseerd. Deze
memo gaat verder in op de beleidslijn voor de komende periode. 

KERNBOODSCHAP 

– Context
De uitspraak van de Centrale Raad van Beroep (CRvB) met betrekking tot Huishoudelijke 
Ondersteuning was aanleiding om het huidige beleid tegen het licht te houden. Bij de 
gemeenten van Rivierenland is sprake van resultaatfinanciering. De CRvB heeft gezegd dat de 
cliënt moet kunnen weten waar hij aan is, wat hij mag verwachten als hij een 'schoon en 
leefbaar huis' krijgt. In het huidige systeem van resultaatfinanciering is dat onvoldoende 
duidelijk. Om deze reden zijn er met aanbieders tijdens een overleg op 14 juli 2016 tijdelijke 
afspraken gemaakt. Hier is uitgekomen dat voor de cliënten die in beroep zijn gegaan naar 
aanleiding van de uitspraak van de CRvB de gemeenten zijn gaan indiceren op basis van uren. 
Hiervoor wordt het tarief gebruikt zoals gehanteerd vóór invoering van de resultaatfinanciering 
op 1 januari 2015. Dit is inclusief indexering. De tijdelijke afspraken dienen geformaliseerd te 
worden in een addendum. 

– Beleidslijn voor de komende periode
Zoals eerder aangegeven was in het huidige systeem van resultaatfinanciering onvoldoende 
duidelijk duidelijk voor de cliënt wat hij mag verwachten als hij een 'schoon en leefbaar huis' 
krijgt. Bureau de Stoutgroep heeft opdracht gekregen om hierover advies uit te brengen aan de 
Rivierenlandse gemeenten. Hieruit is naar voren gekomen dat het huidige systeem voort gezet 
kan worden met enkele aanpassingen. Cliënten dienen beter geïnformeerd te worden over wat 
zij van de huishoudelijke hulp mogen verwachten. Hierdoor is het dus mogelijk om 
huishoudelijke ondersteuning op basis van resultaatfinanciering te behouden. In het PFO van 8 



Informatienota
Neerijnen

september konden vier gemeenten (Buren, Geldermalsen, Neder-Betuwe en Maasdriel) niet 
instemmen met het voorliggende voorstel om de huidige systeem van resultaatfinanciering te 
repareren. Op 19 december wordt er om deze reden een ambtelijke/bestuurlijke 
visiebijeenkomst georganiseerd om te komen tot een toekomstbestendig beleid voor de 
huishoudelijke ondersteuning.

CONSEQUENTIES

De zojuist omschreven gang van zaken brengt enkele kanttekeningen met zich mee:
• Het is mogelijk dat er naar aanleiding van de visiebijeenkomst alsnog blijkt dat er een 

andere keuze voor de toekomst wordt gemaakt.
• Als enkel de nieuwe cliënten volgende nieuwe beleidslijn beschikt gaan worden, ontstaat er 

een verschil in de beschikking tussen oude en nieuwe cliënten. De cliënten die nu volgens 
de tijdelijke maatregel in uren de beschikking krijgen, krijgen een tijdelijke beschikking tot 1 
april 2017. Zij zullen geherindiceerd worden volgens de nieuwe beleidslijn.

• De aanpassingen in het huidige systeem van resultaatfinanciering dienen nog nader 
uitgewerkt te worden op enkele aspecten. 

• De uitwerking van de aanpassingen heeft mogelijk financiële consequenties. Door de 
wijziging van het werkproces is er mogelijk extra ambtelijke formatie nodig. Op het moment 
is dit nog niet te overzien. 

COMMUNICATIE

Cliënten hebben reeds begin oktober een brief ontvangen over de stand van zaken. 


