Motie
Onderwerp: innovatie contact functionaris

De raad van de gemeente Neerijnen op 3 november 2015 bijeen beraadslagende over de
begroting voor 2016;
overwegende dat:

- Er steeds meer signalen komen vanuit inwoners en ondernemers dat het kwaliteits-
en serviceniveau van de kerntaken van de gemeenten op het gebied van ruimtelijke
ordening en vergunningen en ook in het zorgdomein onder druk staan.

- Een extra functionaris, nader te noemen innovatie contact functionaris kan bijdragen
aan het inzichtelijk maken, op peil houden en mogelijk verhogen van het kwaliteit en
het serviceniveau van de gemeentelijke dienstverlening, ook bij uitvoerende
instanties. Deze functionaris tevens ondernemers en ondernemende inwoners met
een vraag of initiatief kan begeleiden in het contact met de gemeente, zodat de
belasting in tijd en onduidelijkheid voor deze doelgroep sterk gereduceerd kan
worden.

- Op basis van het positief rekeningsaldo van 2014 er voldoende ruimte is in de
algemene reserves voor een verantwoorde investering met dekking voor de duur van
minimaal 2 jaar

Vraagt om:

Om uiterlijk bij de voorjaarsnota te komen met een uitgewerkt voorstel voor een nadere
invulling van de rol en het bijbehorend budget van een innovatie contact functionaris voor de
duur van minimaal 2 jaar.

En gaat over tot de orde van de dag.
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